HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

ACTA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2025-12

FECHA: 25 de junio de 2026
HORA: 11:00 am

LUGAR: auditorio Ancizar Henao, contiguo a la Alcaldia municipal a las 11:00 am de forma
presencial.

ASISTENTES: Habitantes de la zona rural y urbana del Municipio de San José Caldas,
instituciones municipales invitadas. Se anexa listado de entrega de invitaciones y
publicidad realizada en las redes sociales del Hospital.

Teniendo en cuenta la normatividad vigente actual en relacion al proceso de rendicién de
cuentas de a la comunidad, se realiz6 notificacion a los diferentes entes de control asi:
e Contraloria general de caldas: bajo oficio N° HSJS2026/0011
¢ Ala comunidad Sanjosefa: bajo oficio N° HSJS2026/0012 publicado en las redes
sociales de la ESE y en la pagina web, donde se aclara el periodo establecido
para realizar sugerencias al proceso de rendicidon de cuentas.

Se hace extensiva la invitacién a la socializacion del Informe de Gestién vigencia 2024-15
a todas las Entidades y personas interesadas pertenecientes a la zona Rural y Urbana que
deseen asistir a la presentacion. Para la Invitacion se hizo publicidad a través de la pagina
WEB y la pagina de Facebook.

Se realizd publicacion de la informacion a presentar en la audiencia con un mes de
anticipacion en la pagina web de la institucion, link rendicién de cuentas.

ORDEN DEL DIA:

SALUDO DE BIENVENIDA.

LECTURA DEL ACTO ADMINISTRATIVO DE ADOPCION.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA.
RESPUESTA A PREGUNTAS (INTERVENCIONES DE LA COMUNIDAD)
CONCLUSIONES.

CIERRE DE LA AUDIENCIA.

our®NE
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HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

DESARROLLO

1. APERTURA DEL EVENTO Y SALUDO DE BIENVENIDA.

El Gerente del Hospital Departamental San José de San José Caldas E.S.E Cristian
Camilo Gallego Aguirre, el dia 25 de junio de 2026 a las 11:00 am, inicio
agradeciendo a la comunidad por la asistencia al evento y explico la importancia de
rendir cuentas a la comunidad.

2. LECTURA DEL ACTO ADMINISTRATIVO DE ADOPCION.
A continuacion, se realiz6é socializacion del acto administrativo nimero 64 del 24 de
junio de 2026, Por la cual se adopta el manual de RENDICION DE CUENTAS A LA
COMUNIDAD del Hospital Departamental De San José De San José Caldas ESE.

3. INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA.

A continuacion, presento el Informe de Gestion de la vigencia 2025-12 a la
comunidad San Josefia de la zona Rural y Urbana, y procedié a dar la Explicacién
de la Gestion adelantada en la vigencia 2025:

Se Inicié con una introduccién sobre la ubicacién del municipio, el talento humano de la
ESE, donde se explico el tipo de contratacion asi:

e 11 empleados de planta:
- 5 en carrera administrativa
- 4 empleados en provisionalidad
- 1 empleado de periodo fijo
- 1 empleado publico

e 29 empleados por orden de prestacion de servicios.

e 38 empleados de equipos basicos en salud.

La plataforma estratégica en la cual se evidencia la Mision y la Visién del Hospital, el
Portafolio de Servicios pasando por la Infraestructura y los aspectos demograficos
describiendo las caracteristicas de toda la poblacion.

e Gestion administrativa:
o Proyectos de importancia: se explicO que actualmente se gestionan dos
proyectos que generan gran impacto a la comunidad san Josefia:
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HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

» Reposicibn de planta fisica: el cual se encuentra en proceso
construccién de la nueva planta fisica de la institucion, se proyecta
que antes de terminar este periodo de gestion, se contara con la
infraestructura nueva. Se compartieron aspectos financieros del
proyecto asi:

1. Que el Consejo Departamental de Politica Fiscal — CODFIS -, analiz6 y aprobé
Mediante Resolucién Nro. 145 de octubre 6 de 2025, el Acuerdo Nro. 17 del 6 de
octubre de 2025 por lo cual se adicionaron $3.000.000.000 para ejecutar el proyecto
denominado "Reposicion de la infraestructura de la ESE Hospital
Departamental San José del municipio de San José Caldas"

VALOR TOTAL DEL PROYECTO: $7.037.599.106
VALOR REALMENTE APROPIADO: $3.000.000.000
Recibo de caja nro. 161801 del 10 de octubre de 2025

Lo anterior respaldado con CDP No. 370 de la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE SAN
JOSE CALDAS, con fecha del 06 de octubre del 2025, por $3.000.000.000.

VALOR (EN PESOS)
ARNO 2025(INICIAL)
MINIMO EL 15%: DEL
VALOR TOTAL DE LA
VIGENCIA FUTURA

VALOR
TOTAL DEL
PROYECTO

VALOR TOTAL
VIGENCIA
FUTURA

PROYECTO OBJETO

ANO 2026 AflO 2027

REPOSICION DE LA

INFRAESTRUCTURA Mejorar la

DE LA ESE HOSPITAL
DEPARTAMENTAL
SAN JOSE DEL

prestacion de los
servicios de salud en
el municipio de San

$3,000,000,000

$3,799,729,520

$237,869,586

$4,037,599,106

$7.037,599,106

MUNICIPIO DE SAN
JOSE CALDAS

José Caldas

2. Que el Consejo Departamental de Politica Fiscal — CODFIS -, analiz6 y aprobd
Mediante Resolucién Nro. 146 de octubre 9 de 2025; el Acuerdo Nro. 18 del 8 de
octubre de 2025, por medio de la cual se autorizo al Gerente de la ESE HOSPITAL
DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN JOSE CALDAS, presentar ante el
CODFIS, solicitud de autorizacion para comprometer presupuesto de inversion con
cargo avigencias futuras ordinarias en el afio 2026 y 2027, para ejecutar el
proyecto denominado "Reposicién de la infraestructura de la ESE Hospital
Departamental San José del municipio de San José Caldas", por la suma total
de CUATRO MIL TREINTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y
NUEVE MIL CIENTO SEIS PESOS M/CTE ($4.037.599.106), distribuida de acuerdo
al siguiente detalle:

$3.799.729.520 para la vigencia 2026 y $237.869.586 para la vigencia 2027.
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ANO 2025(INICIAL)

VALOR TOTAL
MINIMO EL 15% DEL = X
VALOR TOTAL DE LA ANO9Z8 i \gﬁirjl:r
VIGENCIA FUTURA

$3,000,000,000 | $3,799,729,520 | $237,869,586 | $4,037,599,106

3. Dicha solicitud no requiere concepto previo y favorable del Departamento Nacional de
Planeacion, puesto que el proyecto no seré financiado con recursos del Nivel Nacional.
Contara con financiacion de la Direccion Territorial de Salud de Caldas en el Marco del
convenio No. CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No0.150.25.4.0823 DE 2025
SUSCRITO ENTRE LA DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS Y ESE
HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN JOSE — CALDAS.

4. Que la vigencia futura solicitada no supera el periodo de Gobierno, culminando en la
vigencia 2027.

Durante la vigencia 2025 se realizaron los siguientes pagos:

FECHA NOMBRE VALOR
30/12/2025 SUPERVISION DEL | $ 3.792.925
PROYECTO-JHON
MAURICIO LOPEZ
CERON
30/12/2025 SUPERVISON TECNICA | $ 6.187.337

DEL PROYECTO -
ANDRES FABRICIO
PASTRANA TRUJILLO
30/12/2025 INTERVENTORIA $ 70.341.856
TECNICA DEL
PROYECTO-
SERVICIOS CIVITEC
S.AS

30/12/2025 PROYECTO $ 1.940.604.455
RESPOSICION DE
INFRAESTRUCTURA-
CONSORCIO
CONSTRUCCIONES

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: 3116302529 - 3113165515
hosajo5@gmail.com Péagina 4 de 36



mailto:hosajo5@gmail.com

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
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HSJ- ALIANZA
FIDUCIARIA
TOTAL 2.020.926.573

A diciembre 31 de 2025 se devolvieron recursos a presupuesto por valor de
$979.073.427 quedando de la siguiente manera:

Total recursos $3.000.000.000
Total girado a 31/12/2025 $2.020.926.573

Recursos sin ejecutar $979.073.427

Los recursos por valor de $ 979.073.427 para la vigencia 2026 quedaron en
disponibilidad inicial y en inversion incorporados nuevamente a presupuesto.

e Se menciono el desarrollo del plan de contingencia para el
funcionamiento del Hospital, mientras de dan la construccion
de la nueva infraestructura:

PLAN DE CONTINGENCIA

CON§TRUCCI(§N NUEVA INFRAESTRUCT
SACUDETE
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PLAN DE CONTINGENCIA
CONSTRUCCION NUEVA INFRAESTRUCT
PISCINA MUNICIPAL

PLAN DE CONTINGENCIA
CONSTRUCCION NUEVA INFRAESTRUCT
PISCINA MUNICIPAL
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PLAN DE CONTINGENCIA
CONSTRUCCION NUEVA INFRAESTRUCT
PISCINA MUNICIPAL

PLAN DE CONTINGENCIA
CONSTRUCCION NUEVA INFRAESTRUCT
PISCINA MUNICIPAL

= Funcionamiento de equipos basicos de atencidn: proyecto impulsado
por el gobierno nacional, el cual se esta ejecutando en la actualidad
en el &rea urbana y rural del municipio, que a la fecha, refleja los

siguientes datos:
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ESTRATEGIA EQUIPOS BASICOS DE
ATENCION EN SALUD

$ 527.905.800

e Resolucion 1184
2025 e Resolucion 0615  $642.945.000

$1.170.850.800

* Resolucion 0245

202 6 $1.197.978.900

ESTRATEGIA EQUIPOS BASICOS DE
ATENCION EN SALUD

Conclusiones del uso de los recursos

v Ejecucién del 100% del valor asignado

v Cumplimiento del anexo financiero de acuerdo con la contratacién realizada.

' Los rendimientos financieros generados fueron reintegrados en su totalidad al tesoro
nacional

v Cumplimiento en tiempo de ejecucién asignado mediante la resolucidn 0615.

Conclusiones del uso de los recursos

v’ Ejecucién del 100% del valor asignado

v Cumplimiento del anexo financiero de acuerdo con la contratacién realizada.

v Los rendimientos financieros generados fueron reintegrados en su totalidad al tesoro
nacional

v Cumplimiento en tiempo de ejecucion asignado mediante la resolucién 1184.
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HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

EQUIPOS RURALES

Las acciones se desarrollaron en tres territorios rurales priorizados:

Territorio

Microterritorios
Rural

Territorio 01 |La Morelia, Pueblorrico, Buenavista, La Paz, Estrella

Territoric 02 [Cienaga, El Contento, Los Caimos, Altomira, El Pacifico

Territorio 03 La primavera, Morro Azul, El Bosque, Tamboral, Arrayanes,

Guaimaral.
Tarritoric Microterriterio Familias San jose
TERRITORIO 1 LA MORELIA 53 29
PUEBLO RICO &6 51
BUENA VISTA 147 122
LA PAZ 87 47
LA ESTRELLA &7 kL
TERRITORIO 2 LA CIEMAGA, &7 57
EL CONTENTO 107 51
LOS CAMOS a5 18
ALTOMIRA @9 51
EL PACIFICO a2 65
TERRITORIO 3 LA PRIMAVERA ] s
MORRO AZUL 82 29
EL BOSQUE a1 57
TAMBORAL 103 78
ARRAYANAES 47 0
GUAYMARAL 2] 4
Total 1200 748
TOTAL DE PERSOMAS CARACTERIZADAS POR CURSO DE VIDA
CURSO DE VIDA NUMERO PORCENTAJE SAN JOSE PORCENTAJE
Primaria Infancia 124 5.20% 69 4.55%
Infancia 166 E.60% % 6,32%
A i 194 7.98% 126 5,08%
Juventud a7 1,16% 13 5,60%
Adullez 103 44, 44% 674 44,40%
Viejez 622 25,08% 410 27.0%
RIESGO CARDIOVASCULAR NUMERO PORCENTAJE SAN JOSE PORCENTAJE
# pacientes hiperienscs 33 13.42% 2 14.52%
# pacientes diabéticos 72 2,90% 55 362%
VALORACION NUTRICIONAL NUMERO PORCENTAJE
# Personas con IMC normal 1280 51,57% m 50,79%
# Personas con IMC sobrepeso 615 24,78% in 24.51%
# Personas con IMC obesidad >30 335 13.43% n 14.62%
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EQUIPOS RURALES

ACTIVIDADES REALIZADAS PERSONAS FAMILIAS
Consulta salud oral 117 93
Profilaxis y remocion de placa bacteriana 74 63
Aplicacion de fluor 27 23
Vacunacion fiebre amarilla 24 22
Vacunas diferentes a fiebre amarilla 18 16
Citologia 52 50
Laboratorios 331 263
Planificacion familiar 48 46
Consulta de enfermedades cronicas 56 47
Consulta por curso de vida 649 424
Consulta general 52 46
Consulta psicologia 118 84
IT|:|I:‘£|I 2421 1181

EQUIPOS RURALES

TAMIZAJES SALUD MENTAL NOMERO PORCENTAJE
# personas con aplicacién de Familiograma 2480 99.84%
# personas con alleraciones del familiograma 43 1,.73%
# personas con alleracion en el Familiegrama que reciben intervencion 18 44 19%
# personas con aplicacidn de APGAR 2013 81,04%
# personas con alteraciones de APGAR 73 3,63%
# personas con alteracion en tamizaje APGAR canalizadas 53 72,60%
# personas con aplicacidn de SRQ 553 22 26%
# personas con alteraciones tamizaje SRQ 23 4,16%
# personas con alteracidn en tamizaje SRQ canalizadas 13 56,52%
# personas con aplicacién de RQC 120 4,83%
# personas con alleraciones tamizaje RQC 12 10,00%
# personas con alteracion en tamizaje RQC canalizadas 12 100,00%
# personas con aplicacion de test de ZARIT 314 12,64%
# personas con sobrecarga (cualquier grado ) en test de Zarit 54 17,20%
# parsonas con alteracion ZARIT canalizadas 20 37,04%
# personas con aplicacion deASSIST 10 0,40%
#personas con alteracion en test de ASSIST canalizadas 2 20,00%
# personas con aplicacidn de AUDIT 4 0,16%
#personas con alteracion en test de AUDIT canalizadas 0 0,00%
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EQUIPOS URBANQOS

Microterritorio Meta Caracterizacion Familias Caracterizadas Familias Caracterizadas
MICROTERRITORIO ZONA 1 405 213 213

MICROTERRITORIO ZONA 2 404 225 225)
MICROTERRITORIO ZONA 3 285 162 162]

CANALIZACIONES, SERVICIOS DE SALUD DE LAESE TOTAL

Odontologia 70
toma citologia 20
Canalizaciones morbilidad 10
RPMS 342
Laboratorio 121
urgencias 0
Canalizaciones Piscologia 55
Trabajo social 0
terapiafisica 0
4

340

176

]

Nutricionista
Total de Educaciones Realizadas
Total de Demandas inducidas realizadas presencialmente

Lot deemangos ndycidae redlgadas Clelonigments

o Encuestas de satisfaccion a los usuarios: en este punto se mostraron los

resultados del afio 2025 y las soluciones propuestas para mejorar la
satisfaccion del cliente externo con la prestacion de servicios de salud,
mision de la IPS y las PQRS donde se resalto la respuesta oportuna de las
mismas.

Proporcién de ARO 2025-1:

. . x ARNO -3
satisfaccion global de 85.4% RER e 9::.;5 2
los usuarios en la IPS:

PRINCIPAL QUEJA: INFRAESTRUCTURA DEL HOSPITAL —
PERSONAL MEDICO —ASIGNACION DE CITAS MEDICAS

ANO 2025-4:

94, 8%

Proporcion de usvarios

que recorr:;;t_ian'an asu ) 20.1%

ANO 2025-2: ANO 2025-3: ANO 2025-4:
94.6% 06.6%

RESULTADOS ENCUESTAS DE SATISFACCION DE
LOS USUARIOS
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Sugerencias

Quejas o Reclamos

Felicitaciones

PRINCIPALES PQOR 2025

o Atencidn prioritaria_a grupos poblaciones especificos: se socializo la
resolucion 208 del 28 de junio de 2014, por medio de la cual El Hospital
adopta la circular 010 del 2013, y define grupos de atencion prioritaria.

o Plan de intervenciones colectivas PIC: se continio mencionando el impacto
positivo que genera para la ESE y la comunidad sanjosefia, el desarrollo del
plan de intervenciones colectivas PIC y se presento un resumen del proyecto
desarrollado en el afio 2025:

PLAN DE INTERVENCIONES
COLECTIVAS PIC

® 162.827.681
DTSC * 14.896.000

® 120.486.425

MUNICIPAL
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PLAN DE INTERVENCIONES
COLECTIVAS PIC

Salud Mental
Salud Infantil

Lineas
desarrolladas
desde el PIC
Municipal

PLAN DE INTERVENCIONES
COLECTIVAS PIC

Ambiental

Lineas

7 desarrolladas
e desde el PIC
Departamental

Habitante
de Calle

Salud
Infantil

No
transmisible

Participacid
n Social

Indicadores de calidad: para el afio 2025 se concluyé que El Hospital
presento altos estandares, los cuales procuran por el beneficio de la
comunidad y prestar el mejor servicio posible. Se mencionaron y explicaron
las principales causas de consulta por los servicios de consulta externa y
urgencias. El Gerente recalca la labor que ha tratado de desarrollar el
hospital, a pesar de la grave crisis que en el momento afronta el sector.

Morbilidad para el servicio de consulta externa: se mencioné el perfil

epidemiolégico para el servicio asi:
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HOSPITAL SAN JOSE * SAN JOSE
REPORTE DE PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR CONSULTA

Periodo @ 2025/01 Hasta: 2025/12 Desde: 01/01/2023

Pagina :1 de: 1
Hasta:31/12/2025

Fecha :06/03/202&

Entidad : 001 Hasta: 999 Hora : 15:06:11
CCD. EPS : Hasta: I.F.5.: Hasta:
Servicio:
Eegimen : Todos Componente: 0000 Hasta: 9999
GRUPO DE EDAD
Finalidad: Todas Respon. : Hasta: Todas Las Edades
Sexo : AMBOS Zona: AMBOS Ambito: Externa 10 PRIMERAS CAUSAS
Tipo Consulta: Médica Tipo Diagnastico: Ambos TASA 1000
GRUFC DE EDAD TODAS LAS EDADES
N® ORDEN COD. Dx. NOMBRE DIAGNOSTICO N® CAS0S TASA PORCENTAJE
1 I10E HIPERTENSICN ESENCIAL (PRIMRRIR) €l 12€.83 1z2.51
2 E1lS CIZBETES MELLITUS MO INSULIMOLDEFENDIENTE SIN =1 13.77 2.00
3 M255 COLOR EN ARTICULRCICH TE 15.65 1.58
4 =039 HIPOTIROIDISMD, NO ESPECIFICRDO €7 13.79 1.39
s JO0E RINCFRRINGITIS RGUDR (RESFRIADC COMUN) 4 13.18 1.33
€ =108 DIRBETES MELLITUS INSULINCDEPENDIENTE SIN MENCION 59 1s 1.z23
7 N3350 IMFECCICN [E VIAS URINARIAS, SITIO MO ESPECIFICEDO 55 15 1.23
2 E785 HIPERLIPTIDEMIA MO ESPECIFICRDAE 57 11.74 1.1%5
] E235 GRSTRITIS CRONICR, WO ESPECIFICADR 53 10.51 1.10
10 M545 LIMBAED WO ESPECIFICRDO 51 10.50 1.08
LN 8 P 1138 24€_ €5 24.52

o Morbilidad para el servicio de urgencias: se menciond el perfil epidemiolégico
para el servicio asi:

HOSPITAL SAN JOSE * SAN JOSE
REPORTE DE PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR CONSULTA

Periodo : 2025/01 Hasta: 2025/12 Desde: 01/01/2025

Padgina :1 de: 1
Hasta:31/12/2025

Fecha :06/03/2026

Entidad : 001 Hasta: 999 Hora s 15:07:35
CoD. EPS : Hasta: I.P.5.: Hasta:
Servicio:
Regimen : Todos Componente: 0000 Hasta: 9999
GRUPO DE EDAD
Finalidad: Todas Respon.: Hasta: Todas Las Edades
Sexo : AMBOS Zona: AMBOS Zmbkito: Urgencias 10 PRIMERAS CALUSAS
Tipo Consulta: Médica Tipo Diagndstico: Ambos TASA: 1000
GRUFO DE EDAD TODAS LAS EDADES
N°® ORDEN COD. Dx. NOMBRE DIAGNOSTICO N® CAS0S TASA PORCENTAJE
1 JOOE RINOFARINGITIS AGUDA (EESFRIRDO COMUN) 210 43.24 5.91
2 ROSK DIRRRER ¥ GRSTROENTERITIS DE PRESUNIC ORIGEN 26 25.94 3.55
3 J035 AMIGDALITIS AGUDR, NO ESFECIFICADA 54 15.35 2.5
4 Jozs FRRINGITIS AGUDR, NO ESPECTFICRDR = 17.71 2.42
5 B0S4 ESTOMATITIS VESICULAR ENTEROVIRAL CON EXENTEMR as 17.50 2.39
€ M545 LUMBAGE0 NO ESPECTFICRDO 7 15.85 2.17
7 K528 OTRAS COLITIS ¥ CASTROENTERITIS MO INFECCIOSAS 74 15.24 2.08
El T784 ALERGIZ NO ESPECTFICRDR T4 15.24
] N250 INFECCION DE VIAS URINARTAS, SITIO MO ESPECIFICADO 57 11.74 1.0
10 G442 CEFRIEL DEBIDR B TENSION 42 5.88
B e 0 531 131.€8
R . 2621 539.€3
L 3552 731.32

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: 3116302529 - 3113165515
hosajo5@gmail.com Péagina 14 de 36



mailto:hosajo5@gmail.com

e Gest

O

HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

ion asistencial:

Produccion de servicios de salud: donde se analizaron los ultimos 19 afios,
encontrando que a conclusién general la produccion de servicios ha
aumentado gradualmente afio tras afio, y en otros, se han presentado
altibajos, en otros casos se ha mantenido estable a través de los afios. Para
el afio en concreto 2025, se pudo observar que se va recuperando la
produccion de servicios y se va igualando con afios pasados.

Natalidad y mortalidad: Se socializaron las estadisticas de nacidos vivos y
mortalidad de los Ultimos quince afios, dentro de lo cual cabe resaltar el caso
de mortalidad materna presentado durante el afio en 2020, a la fecha no se
ha presentado ningun evento de interés en salud publica de este tipo.

e Gestion presupuestal y financiera: se presenté la informacion presupuestal de
con corte a diciembre 2025 asi:

INFORMACION FINANCIERA
EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS

DICIEMBRE 31 DE 2025.

PRESUPUESTO RECAUDO CUENTAS POR
DEFINITIVO DICIEMBRE COBRAR
1 INGRESOS 8,393,953,697 7,336,380,532 605,896,589

1.0 DISPONIBILIDAD INICIAL 209,046,546 209,046,546 0

1.1 INGRESOS CORRIENTES 4,732,077,552 3,674,018,273 605,896,589

1.2 RECURSOS DE CAPITAL 3,452,829,599 3,453,315,713 0
Como se puede observar al finalizar el corte a diciembre de 2025 se tiene un presupuesto
definitivo de $ 8.393.953.697, un recaudo total de $7.336.380.532.
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PRESUPUESTO DE INGRESOS DEFINITIVO (CIFRAS EN PESOS):

Concepto

Disponibilidad Inicial

Ingresos Corrientes

Ingresos de Capital
Total

Valor %
participacion

209.046.546 204
4.732.077.552 57%
3.452.829.599 41%
8.393.953.697 100%

Fuente: ejecuciones presupuestales a diciembre 31 de 2025

COMPARATIVO RECAUDO ANO 2025-2024

CONCEPTO VIGENCIA 2024 VIGENCIA 2025
INGRESOS TOTALES 1,600,441,711 7,336,380,532
DISPONIBILIDAD INICIAL 75,088,847 209,046,546
INGRESOS CORRIENTES 1,482,666,018 3.674.018.273
RECURSOS DE CAPITAL 42,686,846 3.453.315.713
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Como se puede evidenciar en la gréfica, para la vigencia 2025 los ingresos totales son
superiores con respecto del recaudo de la vigencia 2024, esto se debe a los diferentes
aportes recibidos tanto del ministerio par equipos basicos, para fortalecimiento, recursos de
oferta, negociaciones con salud total, también por el incremento de la disponibilidad inicial
del 2025 y también radica en los recursos de capital en la cual se nota un gran aumento
debido a los aportes de la Direccion Territorial de Salud de caldas para el proyecto
denominado “Reposicion de la infraestructura” los ingresos, los ingresos corrientes
incrementaron en la vigencia 2025 con respecto al 2024, significa entonces que la
institucion ha incrementado la venta de servicios, las buenas negociaciones y relaciones
con la Nueva EPS y salud total , no solo ha incrementado la venta de servicios sino también
el recaudo.

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS RECAUDADOS

Concepto Valor %
participacion
Disponibilidad Inicial 209.046.546 3%
Ingresos Corrientes 3.674.018.273 50%
Ingresos de Capital 3.453.315.713 47%
Total 7.336.380.532 100%

Fuente: ejecuciones presupuestales a diciembre 31 de 2025

La ejecucioén presupuestal de ingresos (recaudos totales) por valor de $7.336.380.532 con
corte a 30 de diciembre de 2025, presenta una ejecucion frente al presupuesto definitivo
del 87%; donde el valor mas representativo son los ingresos corrientes, con una
participacion del 50% del total recaudo, siguiendo la disponibilidad inicial con un 3% vy los
ingresos de capital con un 47% del total recaudado.

El recaudo a diciembre de 2025, aument6 frente a diciembre de 2024 en aportes
$1.825.754.343, gracias a las subvenciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social para
equipos bdésicos, recursos de oferta y fortalecimiento, y en recursos de capital en
$3.453.315.713 en el cual se incluyen aportes para la “Reposicion de la infraestructura”
(nuevo hospital) camioneta, equipos para la ese.

En todo el 2025 el Gerente realizo gestiones para recuperar recursos, ya que la crisis que
se presenta en el sector salud es enorme, mas con la liquidacion de la EPS MEDIMAS, las
dificultades y las negociaciones con salud total, la nueva eps, y demas eps, ha sido una
lucha constante, a pesar de esta situacion y las mdaltiples dificultades que han presentado,
el hospital se ha sostenido, teniendo presente que hay que continuar poniendo en marcha
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las medidas de austeridad e incrementando la venta de servicio y la gestion en la
recuperacion de cartera.

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS

DICIEMBRE 31 DE 2025.

CONCEPTO PRESUPUESTO PAGOS CUENTAS POR
DEFINITIVO DICIEMBRE PAGAR
2 GASTOS 8,393,953,697 6,266,726,782 0
2.1 | GASTOS DE FUNCIONAMIENTO | 1,808,490,283 1,334,114,343 0
2.2 SERVICIO DE LA DEUDA 0 0 0
2.3 GASTOS DE INVERSION 3,696,834,563 2,687,752,553 0
2.4 GASTOS DE OPERACION 2,887,628,851 2,244,859,886 0
COMERCIAL
2.99 DISPONIBILIDAD FINAL 1,000,000 0 0

Los pagos ascienden a la suma de $6.266.726.782

A diciembre 31 de 2025, Se quedd con saldo en caja y bancos por valor de ($1.069.653.750
de los cuales 995.719.793 corresponde al proyecto de infraestructura y los demas a
recursos propios, los cuales se adicionaron al presupuesto en la vigencia 2026.

A diciembre 31 de 2025, se tienen unas cuentas por cobrar por valor de (605.896.589) y se
espera recuperar dicha cartera, de acuerdo a las conciliaciones que se han realizado con
las diferentes EPS y con las mesas de trabajo de flujo de recursos.

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Gastos de Operacion Comercial

Gastos de Inversion

Servicio ala Deuda

Disponibilidad Final

Total

Valor

1.808.490.283
2.887.628.851
3.696.834.563

0

1.000.000
8.393.953.697
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Fuente: ejecuciones presupuestales a diciembre de 2025.

% EJECUCION % EJECUCION
P 1O | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | , o0 o GIRO VS

VS PPTO DEF OBLIGACIONES
Gastos de Funcionamiento 1.808.490.283 1.334.114.343 73% 1.334.114.343 100%
Gastos de Operacion 2.887.628.851 2.244.859.886 78% 2.244.859.886 100%
Gastos de Inversion 3.696.834.563 2.687.752.553 73% 2.687.752.553 100%
Servicio de la Deuda 0 0 0% 0 0%
Disponibilidad Final 1.000.000 0 0% 0 0%
Total 8.393.953.697 6.266.726.782 75% 6.266.726.782 100%

A corte diciembre de 2025, la ESE presentd una ejecucidon presupuestal de gastos
(obligaciones) del 75% del presupuesto definitivo, y un pagado (giros) de lo obligado del
100%.

Los gastos obligados con mayor participacion son los gastos de operacion comercial con
una participacion del 78% y 100% respectivamente del presupuesto definitivo y los gastos
de funcionamiento con una participacion de 73% y 100%.

Es de aclarar, que los gastos de operacion comercial se incluyen gastos de servicios
personales indirectos (personal profesional asistencial, técnicos asistenciales y auxiliares
asistenciales) necesarios para cumplir el objeto social de la entidad.

Los gastos de inversion ascendieron al 73% del total del presupuesto definitivo, donde los
rubros de dotacién y renovacion de equipo tecnoldgico y el mantenimiento de los mismos
fueron los mas significativos, aunque su ejecuciéon no fue mayor, pero si se empezé la
ejecucién del proyecto de construccion de la nueva infraestructura lo cual se dio a finales
de la vigencia 2025.

La ESE, cancela las obligaciones laborales al dia y los servicios personales indirectos y
proveedores de acuerdo al flujo de caja.
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CUENTAS POR PAGAR
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e GASTOS e GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

GASTOS DE INVERSION e GASTOS DE OPERACION COMERCIAL

A diciembre 31 de 2025, Se quedd con cuentas por pagar de ($0) pesos.

Desde hace muchos afios la institucion a diciembre 31, cancela sus obligaciones quedando
con cuentas por pagar de cero pesos

A diciembre 31 de 2024,2023,2022, y otras vigencias, se qued6 con cuentas por pagar de
($0) pesos, aclarando que en la vigencia 2024 se quedo solo con una cuenta por pagar de
destinacién especifica por valor de $83.832.666 que corresponde a estudios y disefios, los
cuales no se pudieron cancelar por que estos no se han terminado, pero finalmente pagados
en la vigencia 2025.

Se cancelé absolutamente todo lo relacionado con personal de némina, contratistas y
proveedores quedando con cuentas por pagar de cero pesos y con saldo en caja y bancos
por valor de $ ($1.069.653.750) de los cuales 995.719.793 corresponde al proyecto de
infraestructura y los demas a recursos propios, los cuales se adicionaron al presupuesto en
la vigencia 2026.

En conclusion la ESE, tiene claridad en las metas que se deben de aplicar, medidas de
austeridad, incremento en la venta de servicios que requiere para continuar garantizando
la prestacion de servicios con calidad, para ello se cuenta con el esfuerzo y compromiso
de Gerencia y las demas areas, pero se requiere la colaboracion de las diferentes entes
Gubernamentales y Municipales para continuar cumpliendo con el objetivo misional de esta
institucion, ya que la situacion presentada desde la liquidacién de Medimas, caprecom y
ahora con la nueva eps, al no realizar los pagos de los servicios prestados y ademas quedar
con cuentas por cobrar a esta EPS, quedando la institucién sin flujo de efectivo, para seguir
cumpliendo con los compromisos tanto administrativos y asistenciales, situacion critica y
que pone en riesgo no solo la situacion financiera y presupuestal de la ESE si no también
la prestacion del servicio a la comunidad.
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INDICADORES PRESUPUESTALES

EQUILIBRIO Y EFICIENCIA

Variable

Equilibrio presupuestal con reconocimiento 1,25 1,22 1,21 1,27
Equilibrio presupuestal con recaudo (Indicador 9 Anexo 2

Resolucion 408 de 2018) e e e L7
Equilibrio presupuestal con reconocimiento ( Sin CXC y CXP) 1,17 1,14 1,09 1,23
Equilibrio presupuestal con recaudo ( Sin CXC y CXP) 1 0,95 0,92 1,13
Ingreso reconocido por Venta de Servicios de Salud por UVR ($) 28.596,12 28.369,42 27.571,34 23.496,43
Gasto de funcionamiento + de operacion comercial y prestacion de

servicios por UVR $ (Indicador 5 Anexo 2 Resolucion 408 de 2018) 29.390,82 30.388,79 29.903,89 39179
Gasto de personal por UVR ($) 21.715,82 22.795,01 22.988,89 30.215,72

Fuente: Sistema de informacion hospitalario - SIHO

Como se observa en las Ultimas cuatro vigencias, el hospital ha generado equilibrio
presupuestal con reconocimientos y con recaudos.

Es de tener en cuenta que el sector salud es altamente vulnerable a las politicas publicas
nacionales las cuales pueden llegar a afectar la estabilidad financiera de la IPS, ya que las
liquidaciones afectan ostensiblemente el flujo de caja de la institucién y por la casi nula
recuperacion de esta cartera; igualmente, la poca vigilancia de la Superintendencia
Nacional de Salud respecto al cumplimiento de las normas y el giro directo ponen riesgo los
hospitales; por ello la entidad se ve obligada a priorizar gastos y un mayor control de los
mismos sin desmejorar los servicios de salud.

La entidad nunca ha sido calificada con Riesgo Fiscal y Financiero por parte del Ministerio
de Salud y proteccion Social: se anexa imagen de ficha técnica del SIHO.

Variable Calificacion ‘
Afio 2025 Resolucion 1122 (con informacién cierre afio 2024) Sin riesgo
Afio 2024 Resolucion 980 (con informacién cierre afio 2023) Sin riesgo
Afio 2023 Resolucion 851 (con informacién cierre afio 2022) Sin riesgo

Afio 2022 No se aplicd porque la Resolucion 856 estuvo vigente hasta

el 30 de Junio de 2022. No aplica
Ao 2021 Suspendida por Articulo 6 Resolucion 856 "hasta el termino No aplica
de emergencia sanitaria." P
Afio 2020 Suspendida por Articulo 6 Resolucién 856 "hasta el termino )

- N No aplica
de emergencia sanitaria.
Afio 2019 Resolucion 1342 (con informacion cierre afio 2018) Sin riesgo
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Variable Calificacion

Afio 2018 Resolucion 2249 (con informacion cierre afio 2017) Sin riesgo
Afio 2017 Resolucion 1755 (con informacidn cierre afio 2016) Sin riesgo
Afio 2016 Resolucion 2184 (con informacidn cierre afio 2015) Sin riesgo
Afio 2015 Resolucion 1893 (con informacion cierre afio 2014) Sin riesgo
Afio 2014 Resolucion 2090 (con informacion cierre afio 2013) Sin riesgo
Afio 2013 Resolucion 1877 (con informacion cierre afio 2012) Sin riesgo
Afio 2012 Resolucion 2509 (con informacion cierre afio 2011) Sin riesgo

(diciembre 31 de 2025).

e Contratacion: A continuacion, se procedio a la socializacién y explicacion de la
contratacion realizada por parte de la ESE durante del afio 2025:

INFORME CONTRATACION A 30 DE DICIEMBRE DE 2025

TIPO DE CONTRATO CANT. VALOR
PROFESIONAL ASISTENCIAL 18 $353.414.000
PROFESIONAL ADMINISTRATIVO 22 $253.771.000
TECNICOS ASISTENCIALES 12 $125.000.000
TECNICOS ADMINISTRATIVOS 9 $ 70.537.000
TOTAL| 61 $ 802.722.000

TIPO DE CONTRATO CANT. VALOR
OBRA 1 $129.618.503
INTERVENTORIA 1 $22.790.879
SUMINISTRO 14 $498.524.461
MANTENIMIENTO 5 $52.100.000
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 3 $ 43.600.000
TOTAL| 24 $746.633.843

CANT. VALOR TOTAL

TOTAL CONTRATACION SEPTIEMBRE 85 $1.549.355.843
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INFORME CONTRATACION A 30 DE DICIEMBRE DE 2025
EQUIPOS BASICOS

TIPO DE CONTRATO CANT. VALOR
PROFESIONAL ASISTENCIAL 24 $ 465.500.000
PROFESIONAL ADMINISTRATIVO 6 $52.500.000
TECNICOS ASISTENCIALES 30 $304.500.000
TECNICOS ADMINISTRATIVOS 10 $ 66.000.000
TOTAL| 70 $ 888.500.000

TIPO DE CONTRATO CANT. VALOR
SUMINISTRO (DOTACION Y PAPELERIA) 2 $19.175.000
SUMINISTRO(EQUIPOS MEDICOS) 1 $ 28.675.800
TRANSPORTE 2 $ 234.500.000
TOTAL 5 $ 282.350.800

TOTAL CONTRATACION SEPTIEMBRE EQUIPOS CANT. | VALORTOTAL

BASICOS 75 $1.170.850.800

e Facturacion:
o Sedio inicio a este punto, con la socializacion de los contratos con los cuales

cuenta la ESE:

SE CUENTA CON CONTRATO NA CAPITACION
VIGENTE
PRORROGABLE CONESTAENTIDAD SE EVENTO
TIENE OFERTADO EL
SERVICIO DE

MEDICAMENTOS

31 DE DICIEMBRE DE 2026 CONESTAENTIDAD SE EVENTO
TIENE OFERTADO EL
SERVICIO DE
MEDICAMENTOS

01-08-2008 PRORROGABLE CON ESTAENTIDAD SE EVENTO
AUTOMATICAMENTE SINO HAY TIENE OFERTADO EL
NINGUNA MODIFICACION
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SERVICIO
MEDICAMENTOS

DE

ACUERDO PARA LA ACUERDO PARA LA EVENTO
PRESTACION DE SERVICIOS PRESTACION DE
DE SALUD. SERVICIOS DE SALUD.

FACTURACION
1766500595 ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN JOSE Aiio: 2024 Mes: 121
E] Excel ‘ Word ‘ ’—;ﬂ Texto ‘D
Tipo de Pagador Contratado  Facturado  Ingresos Sin Facturar Glosa Inicial (Objeciones pendientes de |a vigencia) Glosada Definitiva de [a Vigencia Recaudo Vigencia Actual Recaudo Vigenoias Anteriores Total Recaudado
Régimen Contributivo 373.358.752) 373.388.792 1 3.342.108) 0 307.777.735 31413501 338.191.236
Régimen Subsidiado 1,312,600,930(1,304.459.989 ) 5,162,012 0 957,247,635 259,199,208 1.296,446.843
Poblacidn Pobre en lo No Cubierto con Subsidios a la Demanda 0 0 0 0 0 0 0 0
...Poblacidn Pobre no afiliada al Régimen Subsidiado 0 i 0 0) i 0 0 0)
SOAT (Diferentes a ECAT) 0 24.022.766 ) 1,486.766) 0 12,145,283 15,354,591 27.459.874
ADRES (Antes FOSYGA) Y 0 () 0) 0 0 0 0)
Plan de intervenciones colectivas (antes PAB) 216.601.172) 216.601.172 0 0) [ 214,354,048 0 214.354.048
Otras Ventas de Servicios de Salud 0| 103.837.081 1 1.619.700) 0 35.800.282 7.701.859  43.502.141
Total venta de servicios de salud 1,902.600.894(2,022,319.800 Q) 11,610.584 0 1,567,324.983) 353,669,159 1.920.994.142
FACTURACION
1766500595 [ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN JOSE Aio; 2025 Mes: 121
E] Excel ‘ Word ‘ m Texto ‘D
Tipo de Pagador Contratado  Facturado  Ingresos Sin Facturar Glosa Inicial (Objeciones pendientes de la vigencia) Glosada Definitiva de la Vigencia Recaudo Vigencia Actual Recaudo Vigencias Anteriores Total Recaudado)
Régimen Contributivo 381.838.247) 381.838.247 0) 10.901.722 0 355.184.451] 62.847.697  418.032.148
Régimen Subsidiado 1,361.078.454(1.370.683.595 0) 46.664.564 143,100 813.943.414 248.111.836) 1.062,055.250)
Poblacién Pobre en lo No Cubierto con Subsidios  la Demanda 0 0 0) 0 0 0) 0 Q)
....Poblacidn Pobre no afiliada al Régimen Subsidiado 0 0 0) 0) 0 0) 0 0
SOAT (Diferentes a ECAT) 24,300.698  24.300.698 0) 0) 0 11.404.339| 9.278.629  20.682.968
ADRES (Antes FOSYGA) 0 i [ 0 0 0 [ 0l
Plan de intervenciones colectivas (antes PAB) 298.210.105 298.210.105 0) 0 0 298.210.105| 0 296‘210.105|
Otras Ventas de Servicios de Salud 59.430.262  58.430.262 0) 2.529.000 0 40.218.595 9.064.561] 49‘253.459|
Total venta de servicios de salud 2.124.857.796/2.134.463.307 0 60.095.586) 143.100 1,518.961.207| 329.302.723 1.845‘263.930|
FACTURACION
REGIMEN ANO CONTRATADO | FACTURADO GLOSAS
SUBSIDIADO 2024 1312600930 | 1304459989 5162012
2025 1361078484 | 1370683995 46664864
CONTRIBUTIVO 2024 373398792 373398792 5162012
2025 381838247 381838247 10901722
SOAT 2024 24022766 24022766 1486766
2025 24300698 24300698
OTRAS 2024 103837081 103837081 1619700
VENTAS DE
SERVICIOS 2025 59430262 59430262 2529000
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REGIMEN SUBSIDIADO

Respecto a la facturacion correspondiente al afio 2024 con relacién al afio 2025, referente
a lo contratado 1312600930 y facturado 1304459989 durante el afio 2024 y el afio 2025
contratado 1361078484 y facturado 1370683995, observandose un incremento, esto
debido a la contrataciéon realizada con las eps, puesto que la eps que tiene la mayor
poblacion del régimen subsidiado en el municipio es salud total, con La que se tiene un
contrato por capitaciéon de 27884 por paciente del valor de la UPC, sin dispensacion de
medicamentos solo de urgencias y hospitalizacién solo por 3 dias, al igual que la atencion
a la poblacion de la nueva eps, también el incremento en las atenciones a los usuarios que
tienen portabilidad y movilidad para nuestra ips en cumplimiento al decreto 1683 de 2013,
y también se cuenta con atencion por pate de equipos basicos.

REGIMEN CONTRIBUTIVO

Se observa un incremento referente a lo contratado y facturado en el afio 2025 con relacion
al afio 2024, referente a lo contratado 373398792 y facturado 373398792 durante el afio
2024 y el afio 2025 contratado 381838247 y facturado 381838247 esto debido a la
contratacion realizada con las eps, puesto que la eps que tiene la mayor poblaciéon del
régimen subsidiado en el municipio es salud total, con La que se tiene un contrato por
capitacién de 27844 por paciente del valor de la UPC, sin dispensacion de medicamentos
solo de urgencias y hospitalizacién solo por 3 dias, al igual que la atencion a la poblacién
de la nueva eps, también el incremento en las atenciones a los usuarios que tienen
portabilidad y movilidad para nuestra ips en cumplimiento al decreto 1683 de 2013, y
también se cuenta con atencién por pate de equipos basicos

FACTURACION SOAT

En la facturacion correspondiente al soat se observa un incremento en el afio 2025, debido
a que los accidentes de transito de este trimestre aumentaron en relacién con los del
trimestre del 2024, en el afio 2024 24022766 y afio 2025 24300698.

REGIMEN OTRAS VENTAS DE SERVICIOS

Se observa una disminucién en lo facturado y contratado en el 2025 con relacion al 2024,
afio 2024 103837081 y afio 2025 59430262, esto debido a que la poblacién de la policia
nacional ya debe solicitar sus autorizaciones atraves de una plataforma y lo debe realizar
cada usuario lo cual ha sodio muy traumatico para ellos, puesto que era la institucién la que
les realizaba este proceso.
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TOTAL
CARTERA
PENDIENTE
PERIODO HASTA 60 |61 A 90 91A180  [181A 360 MAYOR A 360|TOTAL CARTERA |DE RADICAR
itz & RBiile 20k 171,331,563| 84,414,802 230,364,391| 248,714,898 416,707,694 1,151,533,348] 60,095,586,
PARTICIPACION 15% 7% 20% 22% 36% 1009 504
Cartera a diciembre 2024 179,228,163] 65,419,005 156,675,835] 131,238,856  3,367,363,384) 3,899,925,333] 55,509,530
PARTICIPACION 5% 2% 4% 3% 86% 10094 79
VARIACION 7,896,600] 18,095,707  73,688,556] 117,476,042] _ -2,950,655,690]  -2,748,391,085| __ 4,586,056

A 31 de diciembre de 2025, la cartera total de la E.S.E. Hospital San José asciende a
$1.151.533.348, presentando un incremento de $282.235.065 frente al saldo registrado a
31 de diciembre de 2024, el cual fue de $869.298.283. Este crecimiento refleja un aumento
en el volumen de la cartera durante la vigencia 2025.

Comportamiento por rangos de antigiedad

o Cartera hasta 60 dias:
Disminuye en $7.896.600, pasando de $179.228.163 en 2024 a $171.331.563 en
2025. Su participacion se reduce del 21% al 15%, lo que indica una menor
proporcion de cartera de corto plazo.

e Carteraentre 61y 90 dias:
Presenta un incremento de $18.995.707, al pasar de $65.419.095 a $84.414.802,
aumentando su participacion del 8% al 7% (manteniéndose relativamente estable
en términos porcentuales).

o Carteraentre 91y 180 dias:
Registra un aumento significativo de $73.688.556, pasando de $156.675.835 en
2024 a $230.364.391 en 2025, incrementando su participacion del 18% al 20%.

o Carteraentre 181y 360 dias:
Evidencia un incremento relevante de $117.476.042, al pasar de $131.238.856 a
$248.714.898, aumentando su participacion del 15% al 22%, lo que refleja un
desplazamiento de saldos hacia rangos de mayor vencimiento.

e Cartera mayor a 360 dias:
Presenta un incremento de $79.971.360, pasando de $336.736.334 en diciembre
de 2024 a $416.707.694 en diciembre de 2025, aunque su participacion disminuye
levemente del 39% al 36%.

Cartera pendiente de radicar

La cartera pendiente de radicar presenta un incremento de $4.586.056, al pasar de
$55.509.530 en diciembre de 2024 a $60.095.586 en diciembre de 2025. No obstante, su
participacion sobre el total de la cartera disminuye del 7% al 5%, lo que indica una mejora
relativa frente al crecimiento de la cartera total.

31 de diciembre de 2025, la E.S.E. Hospital San José presenta cartera correspondiente a
entidades promotoras de salud liquidadas, entre las cuales se destacan Coomeva EPS
y Medimas EPS, cuyo saldo asciende a $238.851.004, valor que aun se encuentra
pendiente de castigo contable, en tanto se adelantan las actuaciones administrativas y
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juridicas correspondientes con junta directiva pues ya se tiene el concepto y la gestién de
cobro realizada por la entidad

En aplicacion del principio de prudencia y atendiendo el riesgo de no recuperacién, la
entidad procedié a deteriorar el 95% de la cartera de dificil cobro, reconociendo
contablemente el deterioro correspondiente, sin perjuicio de que, una vez se cuente con
claridad juridica sobre lo que emite el gobierno; pronunciamientos expuestos por el
presidente de la Nacién, lo cual ha generado prudencia en la adopcion del Deterioro de
dichas cuentas por cobrar con las EPS por los lineamientos emitidos por el Gobierno

Esta situacion se encuentra debidamente revelada en los estados financieros, y continuara
siendo objeto de seguimiento permanente por parte de la administracion y el area juridica
de la entidad y el area de cartera, se recomienda reiteradamente por el area de contable el
cobro persuasivo de la cartera

En general, la estructura de la cartera evidencia un incremento en su valor total y una mayor
concentracion en rangos de antigliedad media y alta, situacion que contintia siendo objeto
de seguimiento por parte de la administracion, aplicando las politicas de deterioro y gestion
de recaudo establecidas por la entidad.

GLOSAS
REGIMEN SUBSIDIADO

Se observa un incremento en este trimestre de 2025 con relacion al afio 2024, esto debido
a que la nueva eps esta depurando muchas cuentas que se entraban en auditoria, dichos
motivos de glosas son diferencia en tarifas tanto de procedimientos como de medicamentos
y falta de autorizaciones, la entidad que presenta un mayor numero de glosa es la nueva
eps, se da respuesta las glosas y se tuvo cita de conciliacion con la eps nueva eps la cual
no sé llegd a ningun acuerdo porque se presentaron diferencias en el tipo de contratacion
que se tiene con la eps.

REGIMEN CONTRIBUTIVO:

Se observa un aumento del valor del afio 2025 con relacién al afio 2024 , esto debido a que
la nueva eps esta depurando muchas cuentas que se entraban en auditoria, dichos motivos
de glosas son diferencia en tarifas tanto de procedimientos como de medicamentos y falta
de autorizaciones, la entidad que presenta un mayor nimero de glosa es la nueva eps, se
tuvo cita de conciliacion con la eps nueva eps la cual no sé pudo llegar a ningun acuerdo
porque se presentaron diferencias en el tipo de contratacion que se tiene con la eps.
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e Indicadores del plan de gestién gerencial:
o Se continué con la socializacion de los indicadores de gestion del plan de
gestion gerencial, donde se mencioné que estos, se tratan de una medicion

que se realiza de manera anual con el objetivo de precisar la gestion

realizada durante la vigencia por el representante legal de la ESE. Se

concluye lo siguiente para el afio 2025:

Se observa una estabilidad en el afio 2025, cuyos motivos de glosa fueron por concepto de
no pertinencia en atenciones y procedimientos como la realizacion de inmovilizaciones,
diferencias en tarifas, de las cuales refieren que deben ser realizadas por ortopedista, lo
cual no se acepta por que se pueden realizar por medio general, falta de soportes entre los
que se sefialan ausencia de bitacora, resolucion de trifas de ambulancia, las cuales son
injustificadas porque se envia la documentacion requerida y aun asi glosan las cuentas, de
todas maneras se envian nuevamente los soportes para que sean levantadas las glosas.

Promedio de la
calificacion de la
autoevaluacion
cuantitativa y
cualitativa en
desarrollo del ciclo
de preparacion
- para la
DIRE$CION acreditacion o del
GERENCIA . C|cl_o de 1.14 1.15 1.15 1 0.05 0.05
20% mejoram|ent0. de la
Empresa Social del
Estado en los
términos del
articulo 2 de la
Resolucion 2181
de 2008 o de la
norma que lo
sustituya
Efectividad en la
DIRECCION Auditoria para el
Y mejoramiento
GERENCIA continuo de la 1 0.9 1 5 0.05 0.25
20% calidad de la
atencion en salud.
DIRE$CION Gestion de
GERENCIA Ejeijcucmn del Plan 1 0.9 0.84 3 0.1 0.30
20% e Desarrollo
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FINANCIER Categor
AY Riesgo Fiscal y No . .
ADMINISTR Financiero aplica Zs%asgt')” No aplica NA NA NA
ATIVA 40%
FINANCIER Evolucién del
AY gasto por unidad
ADMINISTR de valor relativo 107 <0.90 Ll 1 0.057 0.06
ATIVA 40% producida
Proporcién de
Medicamentos y
Material Médico-
Quirdrgico
adquiridos
mediante los
siguientes
mecanismos:
FINANCIER a- compras
AY conjuntas 0.98 >0,70 0.98 5 0.057 0.29
ADMINISTR b- Compras través ' ' ' ' :
ATIVA 40% de cooperativas de
Empresas Sociales
del Estado.
c- Compras a
través de
mecanismos
electrénicos
Monto de la deuda
superior a 30 dias
por concepto de
salarios del
FINAAN\((:IER personal de planta
ADMINISTR y por concepto de 0 0 0 5 0.057 0.29
ATIVA 40% contratacion de
servicios, y
variacion del
monto frente a la
vigencia anterior
Utilizacién de
FIN'?‘AN\((:IER informacion de
ADMINISTR registro individual 4 4 4 5 0.057 0.29
de prestaciones
0,
ATIVA 40% RIPS
BUSINCIER Resultado 1.05 | >1,00 1.17 5 0.057 0.29
AY equilibrio
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ADMINISTR presupuestal con
ATIVA 40% Recaudo
Oportunidad en la
entrega del reporte
de informacion en cumplim
FINANCIER cumplimiento de la No iento Cumplimiento
AY 10 cwculgr Unica T dentro dentro de los 0.057 0.29
ADMINISTR expedida por la e de los términos
ATIVA 40% Superintendencia terminos previstos
Nacional de Salud previstos
o la norma que la
Sustituya
Oportunidad en el
reporte de
informacion en
cumplimiento del
Decreto 2193 de
2004 compilado en CL_JmFt)" -
1A miento umpiim
FINANCIER la seccion 2, dentro ien'tao Cumplimiento
AY capiiiEe tlf[ulo 3, de los | dentro dentro de los
ADMINISTR 11 | parte 5 del libro 2 termin | de los terminos 0.057 0.29
ATIVA 40% del decreto 780 de os | términos previstos
2016}' decreto previst | previstos
unico 0s
reglamentario del
sector salud y
proteccién social, o
la norma que la
sustituya
GESTION Proporcién de
CLINICA O gestantes
21 | captadas antesde | 0.76 | >0,85 0.91 0.08 0.40
ASISIENE] la semana 12 de
AL 40% L
gestacion.
GESTION Incidencia de sifilis
CLINICA O congénita en
ASISTENCI 22 partos atendidos 0 0 0 peas 040
AL 40% en la ESE.
Evaluacion de la
- aplicacion de la
S_I?SEXI\(I) guia’(_je manfejo
ASISTENCI 23 espeuﬁcg:, Guiade| 092 | >0,90 0.93 0.07 0.35
AL 40% atencion de
enfermedad
hipertensiva.
GESTION .,
CLINICA O Eva_Iuac_lpn de la
ASISTENCI 24 a,pllcauon d(_a la 0.89 | >0,80 0.9 0.06 0.30
AL 40% guia de manejo de
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crecimiento y
desarrollo.
: Reingreso de
GESTION pacientes al
CLINICA O servicio de
ASISTENCI 25 urgencias en 0.012 <0,03 0.014 5 0.05 0.25
AL 40% menos de 72
horas.
ceson | | opornea
E;I'Q"T%?\Ia 26| atencionde | 1327 | <3 1.262 5 0.06 0.30
AL 40% consulta médica
general.
TOTAL 1 4.36700

4. RESPUESTA A PREGUNTAS (INTERVENCION DE LA COMUNIDAD):

Para el desarrollo de este punto es de resaltar que no se presentaron intervenciones
escritas anteriores a la realizacion de la rendicion de cuentas, y que bajo invitacion

dirigida a la comunidad se establecieron 10 dias habiles a su realizacién para

presentacion de las mismas.

Al finalizar la presentacion de la rendicién de cuentas a la comunidad, en el auditorio
se presento un comentario a cerca del cambio de IPS por parte de los usuarios de
la Nueva Eps, el cual fue solucionada por el Dr. Cristian Gallego. No se presentaron
mas intervenciones.

CONCLUSIONES:

Se finaliz6 el evento mediante la lectura de algunas conclusiones generales a cerca
de la gestion realizada y de las metas que se tienen a corto y mediano plazo.

CIERRE DE LA AUDIENCIA:

El Gerente del Hospital Departamental San José de San José Caldas E.S.E. da por
concluida la rendicion de cuentas a la comunidad, agradece la participacion y deja
abierta de forma permanente, la presentacion de dudas, comentarios o sugerencias
por parte de la comunidad y demas instituciones interesadas
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Se finaliza la actividad a las 12:15 pm.
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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E e 8

(CIFRAS EN PESOS):

Concaplo i Valor 4
Disponibilidad Inicial R
Ingreaos Corrientes ATs2071 852
Ingresos de Capital 3452 820 500
Total £.393.953.667
Fuenie epecucones presupuestales a doembre 31 e 2025

INFORME CONTRATACION A 30 DE
DICIEMBRE DE 2025

TIPO DE CONTRATO CANT. VALOR
PROFESIONAL ASISTENCIAL 18 $ 353.414.000
PROFESIONAL ADMINISTRATIVO 22 $ 253.771.000
TECNICOS ASISTENCIALES 22 $ 125,000,000

R ADMINISTRATIVOS 9 $70.537.000
TOTAL 61 $ 802 722 000

PO DE CONTRATO CANT. VALOR
0

Y 1 $129.618.503
R $22.790.879
14 $498.524 461

5 $52.100.000
10S PERSONALES INDIRECTOS 3 $ 43.600.000
TOTAL 24 $746.633843

VALORTOTAL
NTRATACION SEPTIEMBRE $1.649.355.843
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INVITACION

EL GERENTE DEL HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN
JOSE CALDAS ESE

DR CRISTIAN CAMILO GALLEGO AGUIRRE

Tiene el gusto de invitarlo a la audiencia de rendicion de cuentas en
la que se presentara el informe de gestion realizada.

Dia: jueves 25 de junio 2026
Hora: 11:00 am

Lugar: Auditorio Ancizar Henao




CRISTIAN CAMILO GALLEGO AGUIRRE
GERENTE

ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE

“"NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR"



SAN JOSE EN CALDAS

Villamaria







S|

TALENTO HUMANO




PERSONAL DE PLANTA

11 Empleados de planta.
-  CARRERA ADMINISTRATIVA
- 4 EN PROVISIONALIDAD
-1 EMPLEADO DE PERIODO FIJO
-1 EMPLEADO PUBLICO

29 empleados por orden de prestacion de servicios.

38 empleados de equipos basicos en salud



PLATAFORMA ESTRATEGICA

MISION

“Somos un Hospital Departamental que ofrece servicios de baja
complejidad alineados con politicas nacionales y departamentales,
comprometidos con la seguridad del paciente, encaminados en
procesos de acreditacion y administrando los recursos para lograr un

equilibrio suficiente que nos lleve a brindar un servicio integral en
salud, con calidad técnico-cientifica para los habitantes del Municipio
de San José de Caldas”.




PLATAFORMA ESTRATEGICA

VISION

“Proyectamos la ESE Hospital Departamental San José De San José
Caldas, como una entidad integrada y auto sostenible, para prestar los
servicios de primer nivel contribuyendo al mejoramiento de la calidad
de vida en todas las etapas del ciclo vital, garantizando cobertura,

equidad, accesibilidad y adaptabilidad de los servicios a las
necesidades especificas del usuario, familia y comunidad enfocados
en la realizacion de los procesos necesarios para alcanzar los
estandares de acreditacion.”




PORTAFOLIO DE SERVICIOS

CONSULTA EXTERNA INSTITUCIONAL Y DOMICILIARIA (Medicina
General, Odontologia, psicologia)

URGENCIAS (Las 24 horas)

HOSPITALIZACION (Las 24 Horas)
PEQUENA CIRUGIA Y ATENCION DE PARTOS  (Las 24 Horas).

AYUDAS DIAGNOSTICAS (Laboratorio Clinico I Nivel,
Electrocardiografia)




PORTAFOLIO DE SERVICIOS

SANEAMIENTO AMBIENTAL (vacunacion antirrabica canina y felina)
PROGRAMAS COMUNITARIOS

PROMOCION Y PREVENCION:
Vacunacion

Atencion a traves de servicios extramurales
Primera infancia, infancia, adolescencia, juventud, adultez y vejez
Atencion: Planificacion familiar, recién nacido, puerperio, parto

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS (PIC):
Programa Ampliado de Inmunizaciones

Salud Publica

Salud Sexual Reproductiva

Prevencion y control de enfermedades
cronicas y cardiovasculares

Salud Mental

Jornadas Saludables

APS

Vacunacion antirrabica

Seguridad alimentaria y nutricional

Gestion de poblaciones vulnerables (RBC — Grupos étnicos)

DESARROLLO DE
ACTIVIDADES DESDE EL
NIVEL MUNICIPAL Y
DEPARTAMENTAL




PORTAFOLIO DE SERVICIOS

FARMACIA: (Incluyendo los medicamentos del POS-S Y POS-C)

AMBULANCIA (Las 24 horas)
REMISION DE ATENCION HOSPITALARIA DE MAYOR COMPLEJIDAD

SIAU (Sistema de Informacion Al Usuario)




El Hospital San José cuenta actualmente con:

Una Sala de Urgencias con dos (2) camillas
Una Sala de Reanimacion

Una Sala de Partos

Una Sala para toma de Citologias

Un &rea de esterilizacion

Dos Salas de espera

Una Farmacia

Un Almaceén

v
v
v
v
v
v
v
v
v

Un Laboratorio Clinico




INFRAESTRUCTURA

Hospitalizacion Sala General mujeres con una (1) cama
Hospitalizacion Sala General hombres una (1) cama
Hospitalizacion Pediatria (1) cama

Tres Consultorios Médicos

Un Consultorio Odontologico

Un Consultorio psicologia.

Un Consultorio de vacunacion

Oficina Direccion

Oficina de Saneamiento Ambiental

Oficina de Archivo

v
v
v
v
v
v
v
v
v
v




INFRAESTRUCTURA

Oficina de Estadistica-SIAU
Oficina Administrativa

Oficina de Promocion y Prevencion
Oficina de Facturacion

Cuarto personal médico
Parqueaderos

Deposito de residuos Hospitalarios




Gestion administrativa




PROYECTOS DE IMPORTANCIA

1.Reposicion de
la planta fisica

2.Funcionamiento
de los equipos
basicos en salud.




INFORME FINANCIERO PROYECTO DE REPOSICION

1. Que el Consejo Departamental de Politica Fiscal — CODFIS -, analizo y aprobo
Mediante Resolucion Nro. 145 de octubre 6 de 2025, el Acuerdo Nro. 17 del 6 de
octubre de 2025 por lo cual se adicionaron $3.000.000.000 para ejecutar el proyecto
denominado "Reposicion de la infraestructura de la ESE Hospital Departamental San
José del municipio de San José Caldas"

-VALORTOTAL DEL PROYECTO: $7.037.599.106
-VALOR REALMENTE APROPIADO: $3.000.000.000
Recibo de caja nro. 161801 del 10 de octubre de 2025

Lo anterior respaldado con CDP No. 370 de la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE SAN JOSE
CALDAS, con fecha del 06 de octubre del 2025, por $3.000.000.000.

VALOR (EN PESOS)

ARO 2025(INICIAL) VALOR
PROYECTO MINIMO ELIS%DEL | oo vtllg';'mﬁl TOTAL DEL
VALOR TOTAL DE LA PROYECTO

VIGENCIA FUTURA FUTURA

REPOSICION DE LA
INFRAESTRUCTURA Mejorar la
DE LA ESE HOSPITAL prestacion de los
DEPARTAMENTAL | servicios de salud en $3,000,000,000 | $3,799,729,520 | 5237869586 | %4,037,599,106 | $7,037,599,106
SAN JOSE DEL el municipio de San
MUNICIPIO DE SAN José Caldas
JOSE CALDAS




INFORME FINANCIERO PROYECTO DE REPOSICION

2. Que el Consejo Departamental de Politica Fiscal - CODFIS -, analizo y aprobo
Mediante Resolucion Nro. 146 de octubre g de 2025; el Acuerdo Nro. 18 del 8 de
octubre de 2025, por medio de la cual se autorizo al Gerente de la ESE HOSPITAL
DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN JOSE CALDAS, presentar ante el CODFIS,
solicitud de autorizacion para comprometer presupuesto de inversion con cargo a
vigencias futuras ordinarias en el ano 2026 y 2027, para ejecutar el proyecto
denominado "Reposicion de la infraestructura de la ESE Hospital Departamental
San José del municipio de San José Caldas", por la suma total de CUATRO MIL
TREINTAY SIETE MILLONES QUINIENTOS NOVENTAY NUEVE MIL CIENTO SEIS
PESOS M/CTE ($4.037.599.106), distribuida de acuerdo al siguiente detalle:

$3.799.729.520 para la vigencia 2026 y $237.869.586 para la vigencia 2027.

ANO 2025(INICIAL)
MINIMO EL 15% DEL
VALOR TOTAL DE LA

VIGENCIA FUTURA

VALOR TOTAL
ANO 2026 ANO 2027 VIGENCIA
FUTURA

$3,000,000,000 | $3,799,729,520 | $237,869,586 | $4,037,599,106




INFORME FINANCIERO PROYECTO DE REPOSICION

3. Dicha solicitud no requiere concepto previo y favorable del Departamento
Nacional de Planeacidn, puesto que el proyecto no sera financiado con
recursos del Nivel Nacional. Contara con financiacion de la Direccion
Territorial de Salud de Caldas en el Marco del convenio No. CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO No0.150.25.4.0823 DE 2025 SUSCRITO ENTRE LA
DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDASY ESE HOSPITAL
DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN JOSE — CALDAS.

4. Que lavigencia futura solicitada no supera el periodo de Gobierno,
culminando en la vigencia 2027.

Durante la vigencia 2025 se realizaron los siguientes pagos:




INFORME FINANCIERO PROYECTO DE REPOSICION

30/12/2025

30/12/2025

30/12/2025

30/12/2025

SUPERVISION DEL
PROYECTO-JHON
MAURICIO LOPEZ
CERON

SUPERVISON TECNICA
DEL PROYECTO
ANDRES FABRICIO
PASTRANATRUIJILLO
INTERVENTORIA
TECNICA DEL
PROYECTO- SERVICIOS
CIVITECS.A.S
PROYECTO
RESPOSICION DE
INFRAESTRUCTURA-
CONSORCIO
CONSTRUCCIONES HSJ-
ALIANZA FIDUCIARIA

$3.792.925

$ 6.187.337

$ 70.341.856

$1.940.604.455

2.020.926.573




INFORME FINANCIERO PROYECTO DE REPOSICION

A diciembre 31 de 2025 se devolvieron recursos a presupuesto por valor de
$979.073.427 quedando de la siguiente manera:

Total recursos $3.000.000.000
Total girado a 31/12/2025 $2.020.926.573

Recursos sin ejecutar $ 979.073.427

Los recursos por valor de $ 979.073.427 para la vigencia 2026 quedaron en
disponibilidad inicial y en inversion incorporados nuevamente a presupuesto.




PLAN DE CONTINGENCIA
CONSTRUCCION NUEVA INFRAESTRUCTURA
SACUDETE




PLAN DE CONTINGENCIA
CONSTRUCCION NUEVA INFRAESTRUCTURA
PISCINA MUNICIPAL




PLAN DE CONTINGENCIA
CONSTRUCCION NUEVA INFRAESTRUCTURA
PISCINA MUNICIPAL




PLAN DE CONTINGENCIA
CONSTRUCCION NUEVA INFRAESTRUCTURA
PISCINA MUNICIPAL




PLAN DE CONTINGENCIA
CONSTRUCCION NUEVA INFRAESTRUCTURA
PISCINA MUNICIPAL




EQUIPOS BASICOS EN SALUD

Kl oPs Map Camera

San José, Caldas, Colombia

~
“ GPS Map Camera

- San José, Caldas, Colombia

® Viterbo-san José, San José, Caldas 177047, Colombia
Lat 5.055248° Long -75.815961°
05/06/2025 03:02 p. m. GMT -05:00




EGIA EQUIPOS BASICOS DE
ON ENSALUD

$ 527.905.800

* Resolucion 1184
2025 e Resolucion 0615 $ 642.945.000

$1.170.850.800

* Resolucion 0245
$1.197.978.900




ESTRATEGIA EQUIPOS BASICOS DE
ATENCION EN SALUD

Conclusiones del uso de los recursos

v Ejecucion del 100% del valor asignado

v/ Cumplimiento del anexo financiero de acuerdo con la contratacion realizada.

v Los rendimientos financieros generados fueron reintegrados en su totalidad al tesoro
nacional

v/ Cumplimiento en tiempo de ejecucidn asignado mediante la resolucién 0615.

Conclusiones del uso de los recursos

v Ejecucién del 100% del valor asignado

v/ Cumplimiento del anexo financiero de acuerdo con la contratacién realizada.

V' Los rendimientos financieros generados fueron reintegrados en su totalidad al tesoro
nacional

v/ Cumplimiento en tiempo de ejecucidn asignado mediante la resolucién 1184.




EQUIPOS RURALES

Las acciones se desarrollaron en tres territorios rurales priorizados:

Territorio

Microterritorios
Rural

Territorio 01 |La Morelia, Pueblorrico, Buenavista, La Paz, Estrella

Territorio 02 |Ciénaga, El Contento, Los Caimos, Altomira, El Pacifico

La primavera, Morro Azul, El Bosque, Tamboral, Arrayanes,

Territorio 03 ]
Guaimaral.

Territorio Microterritorio Familias San jose
TERRITORIO 1 LA MORELIA 53 29
PUEBLO RICO 66 51
BUENA VISTA 122
LA PAZ 67 47
LA ESTRELLA 67 37
TERRITORIO 2 LA CIENAGA 67 a7
EL CONTENTO 51
LOS CAIMOS 35 18
ALTOMIRA o9 51

EL PACIFICO 92 65

TERRITORIO 3 LA PRIMAVERA 68 22
82

N

MORRO AZUL 29
EL BOSQUE 57
TAMBORAL 78
ARRAYANAES 47 30
GUAYMARAL 9 4

1200




EQUIPOS RURALES

TOTAL DE PERSONAS CARACTERIZADAS POR CURSO DE VIDA

CURSO DE VIDA
Primaria Infancia

NUMERO

PORCENTAJE
5,20%

SAN JOSE

PORCENTAJE

Infancia

6,69%

Adolescencia

7.98%

Juventud

11,16%

44,44%

25,06%

RIESGO CARDIOVASCULAR
# pacientes hipertensos

NUMERO
333

PORCENTAJE
13,42%

SAN JOSE

PORCENTAJE

14,62%

# pacientes diabéticos
VALORACION NUTRICIONAL

# Personas con IMC normal

72
NUMERO
1280

2,90%
PORCENTAJE
51,57%

SAN JOSE

PORCENTAJE

3,62%

50,79%

# Personas con IMC sobrepeso

615

24,78%

24,51%

# Personas con IMC obesidad >30

335

13,43%

14,62%




EQUIPOS RURALES

ACTIVIDADES REALIZADAS
Consulta salud oral

PERSONAS
117

FAMILIAS
93

Profilaxis y remocion de placa bacteriana

74

63

Aplicacion de fluor

27

23

Vacunacion fiebre amarilla

24

22

Vacunas diferentes a fiebre amarilla

18

16

Citologia

52

50

Laboratorios

Planificacion familiar

48

46

Consulta de enfermedades cronicas

56

47

Consulta por curso de vida

649

Consulta general

52

46

Consulta psicologia

84

Total
|




EQUIPOS RURALES

TAMIZAJES SALUD MENTAL NUMERO PORCENTAJE
|

|
'# personas con aplicacién de Familiograma 2480 99,84%
|

|

# personas con alteraciones del familiograma 43 1,73%
|
# personas con alteracion en el Familiograma gue reciben intervencion 19 44,19%
|
g# personas con aplicacion de APGAR 81,04%
|

# personas con alteraciones de APGAR 3,63%

# personas con alteracién en tamizaje APGAR canalizadas 72,60%
|

;# personas con aplicacién de SRQ 22,26%
|

!# personas con alteraciones tamizaje SRQ 4,16%
|

:# personas con alteracion en tamizaje SRQ canalizadas 56,52%
# personas con aplicacién de RQC 4,83%
'# personas con alteraciones tamizaje RQC 10,00%
# personas con alteracion en tamizaje RQC canalizadas 100,00%
# personas con aplicacion de test de ZARIT 12,64%
|# personas con sobrecarga (cualquier grado ) en test de Zarit 17,20%
# personas con alteracion ZARIT canalizadas 37,04%
# personas con aplicacién deASSIST 0,40%
'#personas con alteracion en test de ASSIST canalizadas 20,00%
# personas con aplicacion de AUDIT 0,16%
!#persanas con alteracion en test de AUDIT canalizadas 0,00%




EQUIPOS URBANOS

Microterritorio Meta Caracterizacion Familias Caracterizadas Familias Caracterizadas

MICROTERRITORIO ZONA 1 213 |
MICROTERRITORIO ZONA 2
MICROTERRITORIO ZONA 3

CANALIZACIONES, SERVICIOS DE SALUD DE LA ESE
Odontologia
toma citologia
Canalizaciones morbilidad
RPMS
Laboratorio
urgencias
Canalizaciones Piscologia

Nutricionista
Total de Educaciones Realizadas

Total de Demandas inducidas realizadas presencialmente
Total de Demandas inducidas realizadas telefonicamente




EL HOSPITALY LA COMUNIDAD




Proporcion de ARO 205-1:
satisfaccion global de 85.4%

92.2% 94,8%
los usuarios en la IPS:

I 2025-02: 88.4% ANO 2025-3: ANO 2025-4:

PRINCIPAL QUEJA: INFRAESTRUCTURA DEL HOSPITAL — ‘ \
PERSONAL MEDICO —ASIGNACION DE CITAS MEDICAS - ‘

Proporcion de usuarios
que recomendarian a su 80.5%

89.1%
IPS:

94.6% 96.6%

ANO 2025-1: ANO 2025-2: I ANO 2025-3: I ANO 2025-4: I

RESULTADOS ENCUESTAS DE SATISFACCION DE
LOS USUARIOS




Sugerencias
Quejas o Reclamos

Felicitaciones

PRINCIPALES PQR 2025




HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN 10OSE CALDAS E.S.E.
NIT 810.001.159-5

RESOLUCION NUMERO 208
28 DE JUNIO DE 2014

Por la cual se adopta y adapta segun nuestro nivel de atencidén la circular
010 de 2013 sobre el modelo de atencién para la poblacion especial del
HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN JOSE CALDAS E.S.E

NINOSY NINAS MENORES DE 5 ANOS
GESTANTES

ADULTOS MAYORES DE 60 ANOS
DISCAPACITADOS

VETERANOS DE GUERRA
POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO

ATENCION PRIORITARIA




PLAN DE INTERVENCIONES
COLECTIVAS PIC

® 162.827.681
DTSC * 14.896.000

® 120.486.425
MUNICIPAL




PLAN DE INTERVENCIONES
COLECTIVAS PIC

Lineas
desarrolladas

ENVEJECIMIENTOY VEJEZ desde el PIC
- Municipal

PAI

Participacion Social




PLAN DE INTERVENCIONES
COLECTIVAS PIC

Lineas
desarrolladas

desde el PIC
Departamental




INDICADORES DE CALIDAD




CAIDAS EN
HOSPITALIZACION

SEGUNDO TRIMESTRE
2025

0%

TERCER TRIMESTRE
2025

0%

CUARTO TRIMESTRE
2025

0%




REINGRESOS
URGENCIAS

SEGUNDO TRIMESTRE 202




RESOLUTIVIDAD DE
URGENCIAS

SEGUNDO TRIMESTRE 2025

95.5%

TERCER TRIMESTRE 202

96%

CUARTO TRIMESTRE 202

92,6%




RESOLUTIVIDAD
AMBULATORIA

SEGUNDO TRIMESTRE

69.1%

CONOCE EL PROCESO DE ATENCION EN
TERCER TRIMESTRE 2025 COnSUIta Fxterna

o

68.3%

CUARTO TRIMESTRE
plop]

58,3%




MORBILIDAD
CONSULTA EXTERNA 2025

HOSPITAL SAN JOSE * SAN JOSE
REPORTE DE PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR CONSULTA

Feriodo : 2025701 Hasta: 2025/12 Desde: 01/01/2025

Pagina :1 de: 1
Hasta:31/12/2025

Fecha :06/03/2026
Entidad : 001 Hasta: 999 Hora : 15:06:11

CcoD. EPS : Hasta: I.F.5.: Hasta:
Servicio:

Eegimen : Todos Componente: 0000 Hasta: 99939

GEUFO DE EDAD
Finalidad: Todas Respon. : Hasta: Todas Las Edades

Sexo : AMBOS Zona: AMBOS Ambito: Externa 10 PRIMERAS CALSAS

Tipo Consulta: Médica Tipo Diagndstico: Ambos TASA 1000

GRUPO DE EDAD TODAS LAS EDADES

N® ORDEN COD. Dx. HOMBEE DIAGNOSTICO N® CASO0OS
I10E HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMRRIR) cle
Ells DIRBETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE SIN =1
M2Z55 DOLOR EN RRTICULACTCHN TE
E035 HIBOTIROCIDISMO, WO ESPECIFICRDO &7
JO0E EINOFRRINGITIS ACUDE (RESFRIADO COMIN) cd
El09 DIRBETES MELLITUS INSULINCDEPENDIENIE SIN MENCICH 55
N3850 INFECCION [E VIARS URINARIRS, SITIO WO ESFECIFICEDO 55
E785 HIPERLIFTDEMTA MO ESFECIFICRDE 57
E255 GASTRITIS CRONICR, MO ESPECIFICRALR 53
M545 LIMBAED WO ESPECIFICREDO 51

=
B pa

LYST e TS I« LT L N R 5 B SR R

=
[}

e N i i a

b2




MORBILIDAD
URGENCIAS 2025

HOSPITAL SAN JOSE * SAN JOSE
REPORTE DE PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR CONSULTA

Periodo : 2025/01 Hasta: 2025/1% Desde: 01/01/2025

Pagina :1 de: 1
Hasta:31/12/2025

Fecha :06/03/2026
Entidad : 001 Hasta: 999 Hora : 15:07:35

CoD. EFS : Hasta: I.P.5.: Hasta:

Servicio:

Eegimen : Todos Componente: 0000 Hasta: 9999

GEUPCO DE EDAD
Finmalidad: Todas Respon. : Hasta: Todazs Las Edades

Sexo : AMBOS Zona: AMBOS Embito: Urgencias 10 PRIMERAS CALUSAS

Tipo Consulta: Médica Tipo Diagndstico: Ambos TASA: 1000

GRUPO DE EDAD TODAS LAS EDADES

NOMBEE DIAGHOSTICO N=® CAS0S TASA PORCENTAJE
BEITHOFRRINEITIS REUDE (BEESFRIRDD CDMUN) 210 43.24 .81
DIAREBER ¥ CGASTROENTERITIS DE PRESUMNIC CORIGEM 12 25.54 .55
IMIGDRLITIS REUDR, MO ESPECIFICADR 54 15.35 -€5
FRETMEITIS AGICR, MO ESPECTFICRDR =1 17.71 .42
ESTOMATITIS VESICULRE ENTERCVIRARL OCN EXRNTEMR 25 17.50 -39
LIMBAED MO ESPECIFICREDO T 15.85 .17
OTBAS COLITIS ¥ GRSTROENIERITIS MO INEFECCIOSRES T4 15.24 .0e
RLERGIZR NO ESPECIFICREDR T4 15.24 .0e
INFECCICN [E VIRS URINARIRS, SITIO MO ESPECIFICRDOD 11.74 - €0
CEFRIER DEBIDE R TENSICH 5.88 .35
.20
.79
-aa

LYST e B R I (I R VR R S
[l T T T B - B G I R

=
o
=
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o
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GESTION ASISTENCIAL




COMPARATIVO ANALISIS DE
PRODUCCION DE SERVICIOS
ANO 2025




N* CONSULTAS

EXTERNAS

N* CONSULTAS

PSICOLOGICA

N* CONSULTAS
OPTOMETRIA

N° COLPOSCOPIAS

N* CONSULTAS

ODONTOLOGICAS

PROCEDIMIENTOS
ODONTOLOGICOS

N* DOSIS BIOLOGICOS

APLICADOS

N CITOLOGIAS




N* CONSULTAS URGENCIAS

N DE EGRESOS

PROMEDIO DNAS DE
ESTANCIA

PORCENTAIE
OCUPACIONAL

GIRO DE CAMA

N ACTIVIDADES LAB.
CLINICO

N° ESTUDIOS
RADIOLOGICOS

N* DE TOMAS
FI FCTROCARDIOCNAMAS




N CONSULTAS
FISIOTERAPEUTICAS

N* REMISICNES

W* DEFUNCIONES

N SUTURAS

N* NEBULIZACIONES

N* CURACIOMES

N* PARTOS
INSTITUCIONALES

N¥ LEGRADOS




NATALIDAD Y MORTALIDAD
2010-2025

San José

NACIDOS VIVOS

DEFUNCIONES

MORTALIDAD
MATERNA

MORTALIDAD
PERINATAL




Gestion presupuestal y financiera




INFORMACION FINANCIERA
EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS
DICIEMBRE 31 DE 2025.

PRESUPUESTO RECAUDO CUENTAS POR
DEFINITIVO SEPTIEMBRE COBRAR

8,393,953,697 7,336,380,532 605,896,589

4,732,077,552  3,674,018,273 605,896,589

Como se puede observar al finalizar el corte a diciembre de 2025 se
tiene un presupuesto definitivo de $ 8.393.953.697, un recaudo total
de $7.336.380.532.




PRESUPUESTO DE INGRESOS DEFINITIVO (CIFRAS EN PESOS):

Concepto Valor

Disponibilidad Inicial 209.046.546

Ingresos Corrientes 4.732.077.552

Ingresos de Capital 3.452 829 599

Total 8.393.953.697
Fuente: ejecuciones presupuestales a diciembre 31 de 2025

%
participacion
2%
57%

41%
100%




COMPARATIVO RECAUDO
ANO 2025-2024

CONCEPTO VIGENCIA 2024 VIGENCIA 2025

1,600,441,711  7,336,380,532

DISPONIBILIDAD INICIAL 75,088,847 209,046,546
INGRESOS CORRIENTES 1,482,666,018 3.674.018.273

RECURSOS DE CAPITAL 42,686,846 3.453.315.713

COMPARATIVO RECAUDO

8000000
7000000 -
6000000 -
5000000 -
4000000 3453315 3674018
3000000 -
2000000 - 1482666 1600441
1000000 -

0.

RECURSOS DE CAPITAL INGRESOS CORRIENTES INGRESOS TOTALES




~ Como se puede evidenciar en la grafica, para la vigencia

2025 los ingresos totales son superiores con respecto del
recaudo de la vigencia 2024, esto se debe a los diferentes
aportes recibidos tanto del ministerio par equipos basicos,
para fortalecimiento, recursos de oferta, negociaciones con
salud total, también por el incremento de la disponibilidad
inicial del 2025 y también radica en los recursos de capital
en la cual se nota un gran aumento debido a los aportes de la
Direccion Territorial de Salud de caldas para el proyecto

denominado “Reposicion de la infraestructura” los ingresos,
los ingresos corrientes incrementaron en la vigencia 2025 con
respecto al 2024, significa entonces que la institucion ha
iIncrementado la venta de servicios, las buenas negociaciones
y relaciones con la Nueva EPS y salud total , no solo ha
incrementado la venta de servicios sino también el recaudo.




EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS
RECAUDADOS

Concepto Valor %
participacion
Disponibilidad Inicial 209.046.546 3%
Ingresos Corrientes 3674018273 50%
Ingresos de Capital 3453315713 AT%

Total 7.336.380.532 100%
Fuente: ejecuciones presupuestales a diciembre 31 de 2025

La ejecucion presupuestal de ingresos (recaudos totales) por
valor de $7.336.380.532 con corte a 30 de diciembre de 2025,
presenta una ejecucion frente al presupuesto definitivo del 87%;
donde el valor mas representativo son los ingresos corrientes,
con una participacion del 50% del total recaudo, siguiendo la
disponibilidad inicial con un 3% y los ingresos de capital con un
47% del total recaudado.




El recaudo a diciembre de 2025, aumentd frente a diciembre de 2024 en aportes
$1.825.754.343, gracias a las subvenciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social
para equipos basicos, recursos de oferta y fortalecimiento, y en recursos de capital en
$3.453.315.713 en el cual se incluyen aportes para la “Reposicion de la infraestructura”
(nuevo hospital) camioneta, equipos para la ese.

En todo el 2025 el Gerente realizo gestiones para recuperar recursos, ya que la crisis
que se presenta en el sector salud es enorme, mas con la liquidacion de la EPS

MEDIMAS, las dificultades y las negociaciones con salud total, la nueva eps, y demas
eps, ha sido una lucha constante, a pesar de esta situacion y las multiples dificultades
que han presentado, el hospital se ha sostenido, teniendo presente que hay que
continuar poniendo en marcha las medidas de austeridad e incrementando la venta de
servicio y la gestidn en la recuperacion de cartera.




EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS
DICIEMBRE 31 DE 2025.

CONCEPTO PRESUPUESTO PAGOS CUENTAS POR
DEFINITIVO SEPTIEMBRE PAGAR
GASTOS 8,393,953,697 6,266,726,782
n GASTOS DE FUNCIONAMIENTO  1,808,490,283  1,334,114,343
SERVICIO DE LA DEUDA 0 0

GASTOS DE INVERSION 3,696,834,563  2,687,752,553

GASTOS DE OPERACION 2,887,628,851  2,244,859,386
COMERCIAL

DISPONIBILIDAD FINAL 1,000,000

Los pagos ascienden a la suma de $6.266.726.782

A diciembre 31 de 2025, Se quedod con saldo en caja y bancos por valor de ($1.069.653.750 de los
cuales 995.719.793 corresponde al proyecto de infraestructura y los demas a recursos propios, los
cuales se adicionaron al presupuesto en la vigencia 2026.

A diciembre 31 de 2025, se tienen unas cuentas por cobrar por valor de (605.896.589) y se espera
recuperar dicha cartera, de acuerdo a las conciliaciones que se han realizado con las diferentes EPS

y con las mesas de trabajo de flujo de recursos.




EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS
DICIEMBRE 31 DE 2025.

Concepto Valor %
participacion
Gastos de Funcionamiento 1.808.490.283 22%

Gastos de Operacion Comercial 2 887 .628.851 349,

Gastos de Inversion 3.696.834 563 4494
Servicio a la Deuda 0 0%

Disponibilidad Final 1.000.000 0.01%

Total 8.393.953.697 100%

Fuente: gjecuciones presupuestales a diciembre de 2025.

% EJECUCION GIROS % EJECUCION
OBLIGACIONES = OBLIGACIONES GIRO VS

vs PPTO DEF | ACUMULADOS ' g iGACIONES

PRESUPUESTO
DEFINITIVO

Gastos de Funcionamiento 1.808.490.2583 1.334.114.343 3% 1.334.114.343 100%

Gastos de Operacion 2.887.628.851 2.244 859.886 T8% 2.244 859.386 100%
Gastos de Inversion 3.696.834 563 2.687.752.553 T3% 2.687.752 553 100%
Servicio de la Deuda 0 0 0% ] 0%

Disponibilidad Final 1.000.000 0 0% 0 0%
Total 8.393.953.697 6.266.726.782 6.266.726.782




' EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS
DICIEMBRE 31 DE 2025,

A corte diciembre de 2025, la ESE presentd una ejecucion presupuestal de gastos
(obligaciones) del 75% del presupuesto definitivo, y un pagado (giros) de lo obligado del
100%.

Los gastos obligados con mayor participacion son los gastos de operacién comercial
con una participacion del 78% y 100% respectivamente del presupuesto definitivo y los
gastos de funcionamiento con una participacion de 73% y 100%.

Es de aclarar, que los gastos de operacion comercial se incluyen gastos de servicios
personales indirectos (personal profesional asistencial, técnicos asistenciales y
auxiliares asistenciales) necesarios para cumplir el objeto social de la entidad.

Los gastos de inversion ascendieron al 73% del total del presupuesto definitivo, donde
los rubros de dotacion y renovacion de equipo tecnoldgico y el mantenimiento de los
mismos fueron los mas significativos, aunque su ejecucion no fue mayor, pero si se
empezo la ejecucion del proyecto de construccion de la nueva infraestructura lo cual se
dio a finales de la vigencia 2025.

La ESE, cancela las obligaciones laborales al dia y los servicios personales indirectos y
proveedores de acuerdo al flujo de caja.




CUENTAS POR PAGAR

CUENTAS POR PAGAR
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e GASTOS e GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
GASTOS DE INVERSION e GASTOS DE OPERACION COMERCIAL

A diciembre 31 de 2025, Se quedd con cuentas por pagar de ($0) pesos.

Desde hace muchos afios la institucion a diciembre 31, cancela sus obligaciones quedando con cuentas por pagar de
cero pesos

A diciembre 31 de 2024,2023,2022, y otras vigencias, se quedd con cuentas por pagar de ($0) pesos, aclarando que
en la vigencia 2024 se quedo solo con una cuenta por pagar de destinacion especifica por valor de $83.832.666 que
corresponde a estudios y disefios, los cuales no se pudieron cancelar por que estos no se han terminado, pero
finalmente pagados en la vigencia 2025.




CUENTAS POR PAGAR

Se cancel6 absolutamente todo lo relacionado con personal de ndomina, contratistas y
proveedores quedando con cuentas por pagar de cero pesos y con saldo en caja y bancos
por valor de $ ($1.069.653.750) de los cuales 995.719.793 corresponde al proyecto de
infraestructura y los demas a recursos propios, los cuales se adicionaron al presupuesto en la
vigencia 2026.

En conclusion la ESE, tiene claridad en las metas que se deben de aplicar, medidas de
austeridad, incremento en la venta de servicios que requiere para continuar garantizando la
prestacion de servicios con calidad, para ello se cuenta con el esfuerzo y compromiso de
Gerencia y las demas areas, pero se requiere la colaboracién de las diferentes entes
Gubernamentales y Municipales para continuar cumpliendo con el objetivo misional de esta
institucion, ya que la situacion presentada desde la liquidacion de Medimas, caprecom y
ahora con la nueva eps, al no realizar los pagos de los servicios prestados y ademas quedar
con cuentas por cobrar a esta EPS, quedando la institucion sin flujo de efectivo, para seguir
cumpliendo con los compromisos tanto administrativos y asistenciales, situacion critica y que
pone en riesgo no solo la situacién financiera y presupuestal de la ESE si no también la
prestacion del servicio a la comunidad.




INDICADORES PRESUPUESTALES

EQUILIBRIO Y EFICIENCLA
\ariable

Equilibrio presupuestal con recnodmiento 1,25

Equilibrio presupuastal con recaudo (Indicador 9 &nexo 2
Resoluddn 408 de 2018)

Equilibrio presupuestal con reconodmisnto { Sin CHC v X 1,17

1,08

Equilibrio presupuastal con recaudo ( Sin CHCy CHP) 1 0%

Ingreso reconoddo por Venta de Senvcios de Salud por VR ($) 28.555,12| 28.369,42)

Gasto de funcionamiento + de operacidn comercial y prestacidn de
servicios por UVR S (Indicador 5 Anexo 2 Resolucion 408 de 2018)

Gagto de personal par UVR (%) 21.715,82) 22.795,01

29,390,82) 0.388,79

Fuente: Sistema de informacion hospitalario - SIHO

Como se observa en las udltimas cuatro vigencias, el hospital ha generado equilibrio
presupuestal con reconocimientos y con recaudos.

Es de tener en cuenta que el sector salud es altamente vulnerable a las politicas publicas
nacionales las cuales pueden llegar a afectar la estabilidad financiera de la IPS, ya que las
liquidaciones afectan ostensiblemente el flujo de caja de la institucion y por la casi nula
recuperacion de esta cartera; igualmente, la poca vigilancia de la Superintendencia Nacional
de Salud respecto al cumplimiento de las normas y el giro directo ponen riesgo los hospitales;
por ello la entidad se ve obligada a priorizar gastos y un mayor control de los mismos sin
desmejorar los servicios de salud.

La entidad nunca ha sido calificada con Riesgo Fiscal y Financiero por parte del Ministerio de
Salud y proteccion Social: se anexa imagen de ficha técnica del SIHO.




INDICADORES PRESUPUESTALES

Ao 2025 Resolucion 1122 (con informacion cierre ano 2024) Sin riesgo
Ao 2024 Resolucion 980 (con informacion cierre ano 2023) Sin riesgo
Ao 2023 Resolucion 851 (con informacion cierre ano 2022) Sin riesgo

Ao 2022 No se aplicé porque la Resolucion 856 estuvo vigente
hasta el 30 de Junio de 2022.

Ao 2021 Suspendida por Articulo 6 Resolucion 856 "hasta el
termino de emergencia sanitaria."

Ao 2020 Suspendida por Articulo 6 Resolucion 856 "hasta el
termino de emergencia sanitaria."

No aplica
No aplica
No aplica

Ao 2019 Resolucion 1342 (con informacion cierre aio 2018) Sin riesgo

Ao 2018 Resolucion 2249 (con informacion cierre afio 2017) Sin riesgo

Ao 2017 Resolucidn 1755 (con informacion cierre ano 2016) Sin riesgo
Ao 2016 Resolucion 2184 (con informacion cierre afio 2015) Sin riesgo
Ao 2015 Resolucion 1893 (con informacion cierre ano 2014) Sin riesgo
Ao 2014 Resolucion 2090 (con informacion cierre ano 2013) Sin riesgo
Ao 2013 Resolucion 1877 (con informacion cierre afio 2012) Sin riesgo

Ao 2012 Resolucion 2509 (con informacion cierre afio 2011) Sin riesgo

(diciembre 31 de 2025).




Contratacion




INFORME CONTRATACION A 30 DE
DICIEMBRE DE 2025

TIPO DE CONTRATO CANT. VALOR
PROFESIONAL ASISTENCIAL 18 $ 353.414.000
PROFESIONAL ADMINISTRATIVO 22 $ 253.771.000
TECNICOS ASISTENCIALES 12 $ 125.000.000
TECNICOS ADMINISTRATIVOS 9 $ 70.537.000

61 $ 802.722.000

TIPO DE CONTRATO : VALOR
OBRA $129.618.503
INTERVENTORIA $ 22.790.879
SUMINISTRO $ 498.524.461
MANTENIMIENTO $ 52.100.000
SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS $ 43.600.000
TOTAL $ 746.633.843

. VALOR TOTAL
TOTAL CONTRATACION SEPTIEMBRE $1.549.355.843




INFORME CONTRATACION A 30 DE
DICIEMBRE DE 2025 EQUIPOS BASICOS

TIPO DE CONTRATO
PROFESIONAL ASISTENCIAL
PROFESIONAL ADMINISTRATIVO
TECNICOS ASISTENCIALES
TECNICOS ADMINISTRATIVOS

TIPO DE CONTRATO
SUMINISTRO (DOTACIONY PAPELERIA)
SUMINISTRO(EQUIPOS MEDICQOS)
TRANSPORTE

TOTAL

TOTAL CONTRATACION SEPTIEMBRE
EQUIPOS BASICOS

CANT. VALOR
24 $ 465.500.000
6 $ 52.500.000
30 $ 304.500.000
10 $ 66.000.000
70 $ 888.500.000

VALOR
$ 19.175.000
$ 28.675.800
$ 234.500.000
$ 282.350.800

VALORTOTAL
$ 1.170.850.800




Facturacion




ENTIDAD FECHA CONTRATO OBSERVACIONES TIPO CONTRATACION

SALUD TOTAL SE CUENTA CON CONTRATO VIGENTE CAPITACION

MALLAMAS PRORROGABLE CON ESTA ENTIDAD SE TIENE EVENTO
OFERTADO EL SERVICIO DE
MEDICAMENTOS

POLICIA 31 DE DICIEMBRE DE 2026 CON ESTA ENTIDAD SE TIENE EVENTO
NACIONAL OFERTADO EL SERVICIO DE
MEDICAMENTOS

NUEVA EPS 01-08-2008 PRORROGABLE CON ESTA ENTIDAD SE TIENE EVENTO
AUTOMATICAMENTE SINO HAY NINGUNA OFERTADO EL SERVICIO DE
MODIFICACION MEDICAMENTOS

FIDUPREVISORA ACUERDO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS  ACUERDO PARA LA PRESTACION EVENTO
DE SALUD. DE SERVICIOS DE SALUD.

CONTRATACION CON EPS




FACTURACION

R [R [ema

FACTURACION

Mas; 12

Contratade  Facturado  Ingresos Sin Facturar Glosa Inical ( Objeciones pendientes de 3 vigenda) Glosada Definitiva de 2 Vigencia Recaudo Vigenda Actual Recaudo Vigencias Anteriores Total Recaudado
M7 MR
|Hégirner| Subsidiado 1,312,600.530 1,304.439.583

[—]

3342106 EITNAIRES L4350 351926
a6 597247633 193199208 1.290.446.043
{ 0 0
{ 0 0
12.143.263 133¢.381 27458878
{ 0 0
11433404 0 N4
1,613,700 33,0008 JIR: S R A
11610.384 1,367.324.583 53665159 19209142

Poblacion Pobre &n o No Cubierto can Subsidios a 2 Demanda 0 0
..Beblacion Pobre no affacs al Regimen Subsidiado 0 0
QT Dferetes 2 LA | M0
ADRES [ites FOSVGH) ] 0
Plan e intervenciones colectivas (zntes MAB) 6601172 216601172
Otras Ventzs de Servicios de Sald 0 103837.08
Total venta de servicos de salud 1.902,600.854 2,022.319.800

LWL T

—AE—AE—IN—AN—Er—AN—A ]




FACTURACION

FACTURACION

1766500593 ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN JOSE
Excel | [ word ‘ [# Testo ‘D

Tipo d Pagador Contratad  Facturado  Inqreses Sin Facturar Glosa Inical Otjecianes pendientes de 2 vigencia) Glosads Defiitiva de 2 Vigentia Recaudo Vigendia Actual Recaudo Vigencias Anterores Total Recaudado
Regimen Contributivo 38183847 381.838.247 10501722 155184431 82,847,657 418032148

Regimen Subsdiat £6L078 4841370 £33 55 [T . R 2811183 L0RL55 5]
[ 0 0

Poblacion Pobre n o No Cubierto con Subsidics 2 fa Demanda 0 0 0
..Poblacion Pobre no afliada al Regimen Subsiciads 0 0 0 0 I 0
S0AT (Diferentes 3 ECAT) 24.300.658  24.300.6%8 0 11,404,339 9.2?E.BEE| 20,682,568
0
0

ADRES [Artes FOSVEA) 0 { ) 0 ]
Fan d nervencione colecivas (tes PAE) MU A 0109 I 38010
Ot Vertas de Serviis de Saud BANKD B4R 2500 4,718,859 SUGSH) 4826045
Total vnta de sevicosde sl 212485779 .14 63,307 B0,085.55 . 1516961207 W] L8R5

% B B [eme




FACTURACION

REGIMEN CONTRATADO| FACTURADO | GLOSAS

SUBSIDIADO 2024 1312600930 1304459989 5162012
2025 1361078484 1370683995 46664864

CONTRIBUTIVO 2024 373398792 373398792 5162012

N 2025 381838247 381838247 10901722
SOAT 2024 24022766 24022766 1486766
DN 2025 24300698 24300698

2024 103837081 103837081 1619700
OTRAS VENTAS

DE SERVICIOS 2025 59430262 59430262 2529000




REGIMEN SUBSIDIADO

Respecto a la facturacion correspondiente al afio 2024 con relacién al afio 2025, referente a lo contratado
1312600930 y facturado 1304459989 durante el afo 2024 y el afo 2025 contratado 1361078484 y facturado
1370683995, observandose un incremento, esto debido a la contratacion realizada con las eps, puesto que la
eps que tiene la mayor poblacién del régimen subsidiado en el municipio es salud total, con La que se tiene
un contrato por capitacion de 27884 por paciente del valor de la UPC, sin dispensacion de medicamentos
solo de urgencias y hospitalizacion solo por 3 dias, al igual que la atencién a la poblacién de la nueva eps,
también el incremento en las atenciones a los usuarios que tienen portabilidad y movilidad para nuestra ips
en cumplimiento al decreto 1683 de 2013, y también se cuenta con atencién por pate de equipos basicos.

REGIMEN CONTRIBUTIVO

Se observa un incremento referente a lo contratado y facturado en el afo 2025 con relacién al afio 2024,
referente a lo contratado 373398792 y facturado 373398792 durante el afio 2024 y el afio 2025 contratado
381838247 y facturado 381838247 esto debido a la contratacién realizada con las eps, puesto que la eps que
tiene la mayor poblacion del régimen subsidiado en el municipio es salud total, con La que se tiene un
contrato por capitacion de 27844 por paciente del valor de la UPC, sin dispensacién de medicamentos solo
de urgencias y hospitalizacidon solo por 3 dias, al igual que la atencion a la poblacion de la nueva eps,
también el incremento en las atenciones a los usuarios que tienen portabilidad y movilidad para nuestra ips
en cumplimiento al decreto 1683 de 2013, y también se cuenta con atencidn por pate de equipos basicos




FACTURACION SOAT

En la facturacidon correspondiente al soat se observa un incremento en el aio
2025, debido a que los accidentes de transito de este trimestre aumentaron
en relacion con los del trimestre del 2024, en el aino 2024 24022766 y afio
2025 24300698.

REGIMEN OTRAS VENTAS DE SERVICIOS

Se observa una disminucidon en lo facturado y contratado en el 2025 con
relacion al 2024, afio 2024 103837081 y afio 2025 59430262, esto debido a
que la poblacién de la policia nacional ya debe solicitar sus autorizaciones
atraves de una plataforma y lo debe realizar cada usuario lo cual ha sodio
muy traumatico para ellos, puesto que era la institucidon la que les realizaba
este proceso.




CARTERA

PERIODO

HASTA 60

61 A 90

91 A 180

181 A 360

MAYOR A 360

TOTAL CARTERA

TOTAL
CARTERA
PENDIENTE
DE RADICAR

Cartera a Diciembre 2025

171,331,563

84,414,802

230,364,391

248,714,898

416,707,694

1,151,533,348

60,095,586

PARTICIPACION

15%

7%

20%

22%

36%

100%

5%

Cartera a diciembre 2024

179,228,163

65,419,095

156,675,835

131,238,856

3,367,363,384

3,899,925,333

55,509,530

PARTICIPACION

5%

2%

4%

3%

86%

100%

&L

VARIACION

-7,896,600

18,995, 707

73,688,556

117,476,042

-2,950,655,690

-2,748,391,985

4,586,056

A 31 de diciembre de 2025, la cartera total de la E.S.E. Hospital San
José asciende a $1.151.533.348, presentando un incremento de
$282.235.065 frente al saldo registrado a 31 de diciembre de 2024, el
cual fue de $869.298.283. Este crecimiento refleja un aumento en el
volumen de la cartera durante la vigencia 2025.




COMPORTAMIENTO POR RANGOS
DE ANTIGUEDAD

Cartera hasta 60 dias:

Disminuye en $7.896.600, pasando de $179.228.163 en 2024 a $171.331.563 en 2025. Su
participacion se reduce del 21% al 15%, lo que indica una menor proporcion de cartera de corto
plazo.

Cartera entre 61y 90 dias:
Presenta un incremento de $18.995.707, al pasar de $65.419.095 a $84.414.802, aumentando su
participacion del 8% al 7% (manteniéndose relativamente estable en términos porcentuales).

Cartera entre 91 y 180 dias:
Registra un aumento significativo de $73.688.556, pasando de $156.675.835 en 2024 a
$230.364.391 en 2025, incrementando su participacion del 18% al 20%.

Cartera entre 181 y 360 dias:
Evidencia un incremento relevante de $117.476.042, al pasar de $131.238.856 a $248.714.898,
aumentando su participacion del 15% al 22%, lo que refleja un desplazamiento de saldos hacia
rangos de mayor vencimiento.

Cartera mayor a 360 dias:

Presenta un incremento de $79.971.360, pasando de $336.736.334 en diciembre de 2024 a
$416.707.694 en diciembre de 2025, aungue su participacion disminuye levemente del 39% al
36%.




CARTERA PENDIENTE DE RADICAR

La cartera pendiente de radicar presenta un incremento de $4.586.056, al pasar de $55.509.530 en
diciembre de 2024 a $60.095.586 en diciembre de 2025. No obstante, su participacion sobre el total de la
cartera disminuye del 7% al 5%, lo que indica una mejora relativa frente al crecimiento de la cartera total.

31 de diciembre de 2025, la E.S.E. Hospital San José presenta cartera correspondiente a entidades
promotoras de salud liquidadas, entre las cuales se destacan Coomeva EPS y Mediméas EPS, cuyo
saldo asciende a $238.851.004, valor que aun se encuentra pendiente de castigo contable, en tanto se
adelantan las actuaciones administrativas y juridicas correspondientes con junta directiva pues ya se tiene
el concepto y la gestion de cobro realizada por la entidad

En aplicacion del principio de prudencia y atendiendo el riesgo de no recuperacion, la entidad procedi6 a
deteriorar el 95% de la cartera de dificil cobro, reconociendo contablemente el deterioro
correspondiente, sin perjuicio de que, una vez se cuente con claridad juridica sobre lo que emite el
gobierno; pronunciamientos expuestos por el presidente de la Nacion, lo cual ha generado prudencia en la
adopcion del Deterioro de dichas cuentas por cobrar con las EPS por los lineamientos emitidos por el
Gobierno

Esta situacion se encuentra debidamente revelada en los estados financieros, y continuara siendo objeto
de seguimiento permanente por parte de la administracion y el area juridica de la entidad y el area de
cartera, se recomienda reiteradamente por el area de contable el cobro persuasivo de la cartera

En general, la estructura de la cartera evidencia un incremento en su valor total y una mayor concentracion
en rangos de antigiiedad media y alta, situacién que continda siendo objeto de seguimiento por parte de la
administracion, aplicando las politicas de deterioro y gestion de recaudo establecidas por la entidad.




GLOSAS

REGIMEN SUBSIDIADO

Se observa un incremento en este trimestre de 2025 con relacidn al aio 2024, esto debido a que la nueva eps esta
depurando muchas cuentas que se entraban en auditoria, dichos motivos de glosas son diferencia en tarifas tanto
de procedimientos como de medicamentos y falta de autorizaciones, la entidad que presenta un mayor nimero de
glosa es la nueva eps, se da respuesta las glosas y se tuvo cita de conciliacidn con la eps nueva eps la cual no sé llegd
a ningun acuerdo porque se presentaron diferencias en el tipo de contratacidon que se tiene con la eps.

REGIMEN CONTRIBUTIVO:

Se observa un aumento del valor del aflo 2025 con relacidon al afio 2024 , esto debido a que la nueva eps esta
depurando muchas cuentas que se entraban en auditoria, dichos motivos de glosas son diferencia en tarifas tanto
de procedimientos como de medicamentos y falta de autorizaciones, la entidad que presenta un mayor numero de
glosa es la nueva eps, se tuvo cita de conciliacion con la eps nueva eps la cual no sé pudo llegar a ningun acuerdo
porque se presentaron diferencias en el tipo de contratacidon que se tiene con la eps.

SOAT

Se observa una estabilidad en el afio 2025, cuyos motivos de glosa fueron por concepto de no pertinencia en
atenciones y procedimientos como la realizacién de inmovilizaciones, diferencias en tarifas, de las cuales refieren
que deben ser realizadas por ortopedista, lo cual no se acepta por que se pueden realizar por medio general, falta
de soportes entre los que se sefialan ausencia de bitacora, resolucidon de trifas de ambulancia, las cuales son
injustificadas porque se envia la documentacion requerida y aun asi glosan las cuentas, de todas maneras se envian
nuevamente los soportes para que sean levantadas las glosas.




INDICADORES DE GESTION
PLAN DE GESTION GERENCIAL
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CONCLUSIONES

Uno de los propositos gque se tuvo durante la
ejecucion del plan de gestion en el 2025 era tener
en cuenta de forma primordial el prevenir los
posibles riesgos y contrarrestar las debilidades de
las actividades provenientes del desarrollo normal
de la organizacion o aquellas derivadas del
entorno, esto para cumplir con el objeto social bajo
los parametros de la legalidad institucional.




CONCLUSIONES

La gestion administrativa ha procurado
minimizar el riesgo fiscal y financiero de la
entidad, las compras de medicamentos y
material médico quirurgico se han realizado
a traves de compras conjuntas en la medida
gque ofrezcan buenos precios, calidad
oportunidad y legalidad.




CONCLUSIONES

Se han rendido oportunamente los informes a
la Superintendencia Nacional de Salud en los
terminos y fechas establecidas por la entidad.
Se han presentado oportunamente los
Informes correspondientes al Decreto 2193
de 2004 y a los demas que exijan los
organismos de control y vigilancia.




CONCLUSIONES

El Hospital ha realizado un trabajo importante en
cuanto a prestacion de servicios de salud teniendo
en cuenta un factor preponderante relacionado con
la promocion de la salud y la prevencion de la
enfermedad, dando como resultado una
disminucion significativa en las enfermedades de
alto costo y en la alta resolutividad de los pacientes
gue ingresan a demandar el servicio.




CONCLUSIONES

Cada ano, el hospital Departamental San
José de San Jose Caldas, propende por
mejorar sus servicios y actualizar las
tecnologias existentes para brindar la mejor

atencion a la comunidad Sanjosefia.
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| HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDAS ES.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. Laimportancia de los temas tratados en la audiencia fue:

Excelente X Regular Malo

2. La metodologia utifizada durante la exposicion del informe de rendicion de
cuentas fue:

Excelente x Bueno Regutar Malo

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera: Bien
organizada, mat organizada.

Bien organizada K

Mal organizada

4. ;Como se enterd de la realizacién de la audiencia publica™?

Pagina web redes sociales: R otro:

Correo electrénico carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en e! Pian de Desarrollo

Sl -

NO -

6. Después de haber participado en la Audiencia Pablica, considera que su
participacién en el control de ia gestion plblica es:

Muy importante ----'?-(--
Sin importancia --~-----

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 - Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajoS@gmail.com



. HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 610.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. La importancia de los temas tratados en la audiencia fue:

Excelente ___ 3¢ Regular Malo
2. La metodologia utilizada durante la exposicion del informe de rendicidn de
cuentas fue:
Excelente X Bueno Regular Mato

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada ¥

Mal organizada

4. ;Como se enterd de la realizacién de la audiencia publica?
Pagina web redes sociales: ofro: X
Correo electronico carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices

planteadas en el Plan de Desarrollo
SI ¥

NO —-

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante X
Sin importancia --—-—-—-—

“NUESTRO COMPROMISD ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: 8603684 3113165615
hosajo5@gmail.com



| HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. La importancia de los temas tratados en fa audiencia fue:

Excelente ZS Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicion del informe de rendicion de
cuentas fue:

Excelente é Bueno Regular Malo

3. Cree usted que la audiencia piblica se desarrollo de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada 2 ;

Mal organizada

4, ;Como se enteré de la realizacion de la audiencia publica?
Pagina web X redes sociales: z§ otro:
Correo electrénico ﬂ carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Desarrollo
si X
NO ----

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de ta gestion publica es:

Muy importante —-ig--

Sin importancia  -——---- -

“NUESTRO COMPROMISC ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: 8608884 3113165515
hosajo5@gmail.com



| HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODOQ PRIMER SEMESTRE 2026

1. Laimportancia de los temas tratados en la audiencia fue:

v

Excelente - Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicién del informe de rendicidn de
cuentas fue:

Excelente / Bueno Regular Maio

3. Cree usted que la audiencia plblica se desarrolié de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada
Mal organizada

4. ¢Como se enterd de la realizacién de la audiencia publica?

Pagina web redes sociales: otro: ~_

Correo electrénico carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Desarrollo

Y-
NO e

8. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de ia gestién publica es:

Muy importante  -—%~—---
Sin importancia -

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 - Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajoS5@gmail.com



HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
] SAN JOSE CALDAS ES.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. La importancia de los temas tratados en la audiencia fue:

Excelente _Z\ Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicion del informe de rendicion de
cuentas fue:

Excelenie _eiw_ Bueno Regular Malo

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada __ ¢/

Mal organizada

4. ;Como se entero de la realizacion de la audiencia piblica?
Pagina web redes sociales: otfro:
Correo electrénico /)  carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenide de la Audiencia Publica contempia las directrices
planteadas en el Plan de Desarrolio
AN
NO -----

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de la gestién puablica es:

Muy importante i A
Sin importancia --——-—

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajo5@gmail.com



. HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. La importancia de los temas tratados en la audiencia fue:
Excelente E Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicion del informe de rendicidn de
cuentas fue:

Excelente Bueno_X__ Regular Malo

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrolld de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada X

Mal organizada

4. ;Cémo se enter6 de la realizacién de la audiencia publica?
Paginaweb redes sociales: ____ otro: tavidation eacata,
Correo electrénico __~ carteleras ______ perifoneo

5. Considera que el Contenido de ia Audiencia Publica contempla las directrices
)fianteadas en el Plan de Desarrollo
Sl -

NO -

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de la gestion plblica es:

Muy importante S
Sin importancia -

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 514 - Teléfonos: BEOB6B4 3113165515
hosajoS@gmaif.com



. HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDAS ES.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. Laimportancia de los temas tratados en la audiencia fue:

Excelente v~ Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicién del informe de rendicién de
cuentas fue:

Excelente L~ Bueno Regular Maio

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada L~

Mal organizada

4. ¢Como se enterd de la realizacidn de la audiencia publica?

FPagina web redes sociales: otro: /
Correo electrénico carteleras perifoneo

5. Congidera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
/Dta{ts:adas en el Plan de Desarrollo

Sl -

NO -----

6. Después de haber participado en la Audiencia Piblica, considera que su
participacion en el control de la gestién plblica es:

Muy importante -—1’4-

Sin importancia -——----

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 - Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajo5@gmail.com



- HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. Laimportancia de los temas tratados en la audiencia fue:
Excelente X Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicién del informe de rendicién de
cuentas fue:

Excelente Bueno__ X Regular Malo

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada __ X
Mal organizada

4. ;Como se enterd de la realizacién de la audiencia publica?
Pagina web redes sociales: otro: X

Correo electrénico carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Desarrollo
ST, -
NO --—-

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

Muy importante S S—
Sin importancia -—-——-——

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajoS@gmail.com



| HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
' SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. Laimportancia de ios temas tratados en la audiencia fue:

Excelente ;/_’ Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante |la exposicién del informe de rendicion de
cuentas fue:

Excelente Bueno Regular Malo

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrolld de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada E
Mal organizada
4. ;Como se enteré de la realizacion de la audiencia publica?

Pagina web redes sociales: ﬁ}g otro:

Correo electronico carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Desarrollo

sl f

NO -

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de la gestién publica es:

Muy importante ~€-—_-
Sin importancia --

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR"
Carrera 2 N 5-14 - Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajo5@gmail.com



HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDASES.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. La importancia de los temas tratados en la audiencia fue:

Excelente é Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicion del informe de rendicion de
cuentas fue:

Excelente f_‘ Bueno Régular Malo

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrolld6 de manera: Bien
organizada, mat organizada.

Bien organizada é

Mal organizada

4. ;Co6mo se enterd de la realizacién de la audiencia publica?

Péagina web redes sociales: otro: &

Correo electréonico carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices

NO -

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante -4-@-«--
Sin importancia -—-- —_

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 - Teléfonos: 8608684 3113185515
hosajoS@gmail.com



HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
] SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.158-8

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. La importancia de los temas tratados en la audiencia fue:

Excelente _ 7™ Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicion del informe de rendicion de
cuentas fue:

Excelente * Bueno Regular Malo

3. Cree usted que ia audiencia publica se desarrolld de manera. Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada Zf

Mal organizada

4. ;Cbmo se enter6 de la realizacion de la audiencia publica?
Pagina web redes sociales: 77~ otro:

Correo electrénico carteleras perifoneo

5. Considera gue el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Desarrolic
] R
NO -----

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante S
Sin importancia --———-- —

*NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 - Teléfonos: 8608684 31131655615
hosajeS@gmail.com



| HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDASESE
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. Laimportancia de los temas tratados en ia audiencia fue:
Excelente [ Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicion de! informe de rendicion de
cuentas fue:

Excelente Bueno_ X Regular Mato

3. Cree usted que Ja audiencia publica se desarrolié de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada ZE

Mal crganizada

4. ;CoOmo se enterd de la realizacién de la audiencia publica?

. . Vi e
Pagina web redes sociales: otro: Zf (v S
Correo electrénico carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Desarrollo

6. Después de haber participado en la Audiencia Puablica, considera que su
participacién en el control de la gestién publica es:

Muy importante -—-Z-C----
Sin importancia -----—---

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajoS@gmail.com



. HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
] SAN JOSE CALDAS ESE
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. La importancia de los temas tratados en la audiencia fue:

Excelente __x¢ Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicion dei informe de rendicion de
cuentas fue:

Excelente _ < Bueno Regular Malo

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera: Bien
organizada, mai organizada.

Bien organizada _
Mal organizada

4. ;Como se enterd de la realizacion de la audiencia publica?

Pagina web redes sociales: otro:

Correo electrénico carteleras perifoneo

5. Considera que ei Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Desarrollo
Sl X
NO --—---

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de la gestién ptiblica es:

Muy importante —--2'3:_----
Sin importancia  ---~--ean

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajo5@gmail.com



- HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
| SAN JOSE CALDASESE
NiT: 810.001.168-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. La importancia de los temas tratados en la audiencia fue:
Excelente X Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante fa exposicién del informe de rendicion de
cuentas fue:

Excelente E Bueno Regular Malo

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrolloc de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada =

Mal organizada

4. ;Como se enterd de la realizacion de la audiencia publica?
Paginaweb _ X redes sociales: otro:
Correo electronico carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de {a Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Desarrollo

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante X
Sin importancia -———

*NUESTRO COMPROMISC ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: B608684 3113165515
hosajos@gmail.com



. HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
1 SAN JOSE CALDASES.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. La importancia de los temas tratados en la audiencia fue:

Excelente 7 Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicién del informe de rendicion de
cuentas fue:

Excelente Bueno_¥  Regular Maio

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrcild de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada Y
Mal organizada

4. ;Como se entero de la realizacion de fa audiencia publica?
Pagina web redes sociales: _x otro:
Correo electrénico carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Desarrolio
S -

6. Después de haber participado en la Audiencia Pablica, considera que su
participacién en el control de la gestion publica es:

Muy importante  -——X-—
Sin importancia  -—-—--—---

“NUESTROQ COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajo5{@gmail.com



. HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
: SAN JOSE CALDAS ES.E
NIT: §10.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. Laimportancia de los temas tratados en la audiencia fue:

Excelente .>< Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante la exposicion del informe de rendicidn de
cuentas fue:

Excelente ?< Bueno Regular Maio

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrolld de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada 23

Mal organizada

4. ;Coémo se enteré de |a realizacién de la audiencia pdblica?
Pagina web redes sociales: otro:
Correo electrénico 2 :_x carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempia las directrices
2elanteadas en el Plan de Desarrollo
Sl £

NO -

6. Después de haber participado en la Audiencia Puablica, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante __ZS____
Sin importancia  --------n-

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 - Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajoS@gmail.com



HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

ENCUESTA DE SATISFACCION DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS A LA COMUNIDAD PERIODO PRIMER SEMESTRE 2026

1. Laimportancia de los temas tratados en la audiencia fue:

Excelente X Regular Malo

2. La metodologia utilizada durante ia exposicion del informe de rendicién de
cuentas fue:

Excelente Bueno_X_  Reguiar Malo

3. Cree usted que la audiencia publica se desarrollo de manera: Bien
organizada, mal organizada.

Bien organizada X
Mal organizada

4. (/Como se enterd de la realizacion de la audiencia plblica?
Pagina web redes sociales: otro:
Correo electrénico X carteleras perifoneo

5. Considera que el Contenido de la Audiencia Publica contempla las directrices
planteadas en el Plan de Desarrolio
SI- X-
NO -—-

6. Después de haber participado en la Audiencia Publica, considera que su
participacion en el control de la gestién publica es:

Muy importante ~-X.--__
Sin importancia  -—-—m-m-

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 - Teléfonos: 8608684 3113165515
hosajoS@gmail.com




HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE

SAN JOSE CALDAS E.S.E
NIT: 810.001.159-5

NOMERE COMPLETO DE LA PERSONA QUE

ENTIDADES O ) FECHA Ti
() 7
ALCALDE MUNICIPAL aom 6:\ Hﬁ@() B Y s i 'q/ 06/ 28
o A W
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HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDASE.S.E
NIT: 810.001.159-5
San José Caldas, 22 de mayo de 2026

Oficio N° HSJS2026/0012

Sefnores
COMUNIDAD EN GENERAL
L.C.

ASUNTO: naotificacion de rendicion de cuentas ante la comunidad.

Con respecto al tema del asunto, amable y respetuosamente me permito inférmale que yo
CRISTIAN CAMILO GALLEGO AGUIRRE Gerente del HOSPITAL DEPARTAMENTAL
SAN JOSE DE SAN JOSE CALDAS ESE identificado con NIT 810.001.159-5, realizare la
rendicién de cuentas a la comunidad el préximo 25 de junio de 2026 en el municipio de San
José, auditorio Ancizar Henao, contiguo a la Administracion Municipal a las 11:00 am de
forma presencial.

El dia de la rendiciébn de cuentas se contara con un espacio para sugerencias, quejas,

reclamos y otros, el cual sera aplicado hasta 10 dias habiles después de la realizacion de
la rendicion.

Lo anterior siguiendo lineamientos normativos vigentes.

Quedo pendiente de dudas y/o comentarios

Cordialmente

@K!‘a < 5% l)

e
CRISTIAN CAMILO GALLEGO AGUIRRE
GERENTE
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HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE
SAN JOSE CALDASE.S.E
NIT: 810.001.159-5
San José Caldas, 22 de mayo de 2026

Oficio N° HSJS2026/0011

Doctor

FABIO ANDRES GARCIA BEDOYA
Contralor General de Caldas
Manizales, Caldas

ASUNTO: notificacion de rendicién de cuentas ante la comunidad.

Con respecto al tema del asunto, amable y respetuosamente me permito inférmale que yo
CRISTIAN CAMILO GALLEGO AGUIRRE Gerente del HOSPITAL DEPARTAMENTAL
SAN JOSE DE SAN JOSE CALDAS ESE identificado con NIT 810.001.159-5, realizare la
rendicion de cuentas a la comunidad el préximo 25 de junio de 2026 en el municipio de San
José, auditorio Ancizar Henao, contiguo a la Administracién Municipal a las 11:00 am de
forma presencial.

Lo anterior siguiendo lineamientos normativos vigentes.

Quedo pendiente de dudas y/o comentarios

Cordialmente

G:s!lun Gomnils

CRISTIAN CAMILO GALLEGO AG IiE
GERENTE

“NUESTRO COMPROMISO ES SERVIR”
Carrera 2 N 5-14 — Teléfonos: 3116302529 - 3113165515
hosajo5@gmail.com



M G I HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE CALDAS DE SAN JOSE CALDAS
mal <hosajo5@gmail.com>

NOTIFICACION RENDICION DE CUENTAS A LA COMUNIDAD - ESE HOSPITAL
DEPARTAMENTAL SAN JOSE DE SAN JOSE

1 mensaje
HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN JOSE CALDAS DE SAN JOSE CALDAS 22 de mayo de 2026 a las
<hosajo5@gmail.com> 16:14

Para: info@contraloriageneraldecaldas.gov.co
Buenas tardes:

Amable y respetuosamente me permito hacer envio del oficio de notificacion de la rendicién de cuentas a la comunidad
de la ESE Hospital Departamental San Jose de San José.

Quedo atento a sus comentarios.
Cordialmente,

Cristian Camilo Gallego Aguirre
Gerente
ESE Hospital Departamental San José de San José

ﬂ NOTIFICACION DE RENDICION DE CUENTAS CONTR.pdf
126K
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